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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORUNUN iCERIGi

Genel Bilgiler

Toros Universitesi biinyesinde Mart 2020 tarihinden itibaren pandemi siirecindeki egitim-
ogretim faaliyetlerinin uzaktan egitim ile etkin ve verimli bir sekilde yuritilmesi amaciyla
Rektorlige bagh olarak “Uzaktan Egitim KoordinatorlGgli” olusturulmustur. Koordinatorliik
blinyesindeki faaliyetlerin yiritilmesi icin her akademik birimde de “Uzaktan Egitim
Temisilciligi” olusturulmustur. Uzaktan egitim temsilcileri araciligiyla Rektorlik tarafindan
uzaktan egitim ile ilgili kararlarin uygulanmasi ve duyurulma islemleri yiritilmuastir.
Rektorlik blinyesinde “Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, TORUZEM” kurulmasi
amaciyla Yuksekogretim Kuruluna basvuru yapilmis ve kurulusu onayladiktan sonra, 28 Aralik
2020 tarihli ve 31348 sayili Resmi Gazetede Merkezin Yonetmeligi yayinlanarak faaliyete
gecmistir. TORUZEM'in faaliyete gecmesi ile Uzaktan Egitim Koordinatorltigl kapatilmis ve
blnyesinde yapilan faaliyetlerin tamami Merkez tarafindan yuritiilmeye baslanmistir.

A. Stratejik Plan Degerlendirilmesi

TORUZEM'in 2021-2026 donemini kapsayan Stratejik Plani (SP), paydaslarla is birligi iginde
olusturulmus ve paydaslara duyurulmustur. Bu stratejik plan kapsaminda, TORUZEM'in
misyon, vizyon, hedef ve politikalari diizenlenmis; kalite glivence politikalari stratejik yonetim
sistemi esas alinarak egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki alanlarina
odaklanilmistir. 2021-2026 donemi stratejik planindaki amaclari gerceklestirmek icin hedefler
belirlenmis ve bu hedeflere ulasmak igin anahtar performans gostergeleri tespit edilmistir.
Stratejik planda, lic amaci gerceklestirmek Uzere 11 hedef ve bu hedefleri izlemek icin 13
performans gostergesi bulunmaktadir. SP’de merkezde glicli bir kalite kiltlri olusturmak,
Egitim ve Ogretim faaliyetlerini desteklemek ve AR-GE ve toplumsal katki saglamaya y&nelik
Ug¢ amag belirlenmistir. Bu gostergelere gore izleme ve iyilestirme yapmak amaciyla TORUZEM
blinyesindeki birimlerin sorumluluklari belirlenmis ve acikca paydaslara duyurulmustur.

Merkez Birim i¢ Degerlendirme Raporu 2023 (BiDR-2023)’de bazi amaglar icin stratejik planin
yillik degerlendirmesi yapilmakla birlikte genel 6lcekte yillik “SP Degerlendirme Raporunun”
bulunmadigl ve belirtilen amag¢ ve hedeflere gore belirlenen performans gostergelerine
ulasma yoninden sonug ve kanitlarin bulunmadigl gézlenmektedir. SP’de belirlenmis olan
performans gostergelerinin 6lgclim yonteminin gézden gecirilmesi 6nerilmektedir.

Stratejik Plan (SP) kapsaminda yapilan c¢alismalar ve uygulamalar dogrultusunda Merkezin
kendine 06zgl misyon, vizyon ve amaclari bulunmakta ve amaclara 6zgl faaliyetler
ylrittlmektedir. SP c¢ercevesinde yapilan bazi faaliyetler ve bu faaliyetlere uyumlu
uygulamalar performans gostergeleri kapsaminda BIDR-2023’te yer almaktadir. Ancak,
gerceklestirilen faaliyetlerin “Stratejik Plan Degerlendirme Raporu” kapsaminda ayri olarak
degerlendirilmesi; varsa ulasilamayan hedef ve performans gostergelerine yonelik dnlemlerin
alinmasi konusunda; planlama ve uygulama agamalarinin oldugu ancak kontrol etme ve 6nlem
alma basamaklarinin gelismeye acik oldugundan merkezin bu alandaki olgunluk diizeyinin 3
oldugu degerlendirilmektedir.
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TORUZEM BIDR-2023 bagh olarak yapilan Stratejik Plan degerlendirmesinde olgunluk diizeyi
yukarida belirtilen agiklamalara bagli olarak ti¢c puan olarak belirlenmistir

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Merkezin genelinde stratejik amaglar ve hedeflerle, merkezin amaci ve 3

faaliyet alanlari ile uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

B. BGBR kapsaminda yapilan iyilestirmeler

Bu bolimde Merkeze ait 2022 BGBR raporunda belirtilen iyilestirmeye acik yonlerin
tamamlanip tamamlanmadigi degerlendirilerek tablo halinde sunulmustur.

BGBR lyilestirmeye agik yén  Birim tarafindan yapilan Eksikligin giderilip

¢alisma giderilmedigi
Merkezin Kalite Glivense KGS biriminin gorevleriilgili ~ Yapilan incelemede SP’de
Sistemi (KGS) birimine ait yonetmelikte ve SP da KGS biriminin gorevleri net
gorevlerin agiklanmamasi ve  detayli olarak verilmistir. olarak tanimlandigi ve
yeterli kanit sunulmamasi eksikligin giderildigi tespit

edilmisgtir.

Merkezin kalite glivence Merkez Kalite Komisyonu
sisteminin olusturulmasi Galisma Usul ve Esaslarina
yoniinde Kalite Politikasinin rastlamamaktadir.

ve “Kalite Komisyonu
Calisma Usul ve Esaslarinin”
belirlenmemis olmasi

C. Kalite Glivence Sistemi

Merkezin Kalite Giivence Sistemi ve Kalite Politikasina dair bilgilere BIDR-2023’de yer
verilmistir. Merkez faaliyetlerini glivence altina alacak kalite glivencesi politikasi paydaslara
duyurulmustur. Merkezin kalite glivence sisteminin olusturulmasina yonelik kalite odakli bir
birim olusturulmustur. Merkezde Kalite Giince Sistemi Birimi bulunmakta olup gérev tanimlari
ve faaliyetleri belirlenmistir. Ancak merkezin “Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslari” nin
bulunmamasi gorev faaliyet alanlarinin calisma usulleriyle iliskini yansitilmamasina neden
olmaktadir.

Merkezde kalite glivence sistemi kapsaminda, kalite politikasiyla uyumlu calismalar kalite
glivence sistemi birimi tarafindan yurutilmekte olup merkezin SP amaglarina dayali ¢alislarin
alt komisyonlar tarafindan vyiritilmedigi gortlmektedir.  Paydas katilimi kapsaminda
“danisma kurulundan” bahsedilmekte ancak danisma kuruluyla yapilan toplanti, faaliyet ya da
izleme ve degerlendirmelere yonelik kanitlara rastlanamamaktir. Ayrica merkezde kalite
kaltirindn yayinlastirilmasi icin dizenlenen odak toplantilar, faaliyetler ve izlemlerin
yapildigina iliskin uygulamanin bulunmadigl gézlenmektedir. Kalite kiltlrinin yayinlasmasi
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icin paydaslarin slreglere katiimina yénelik uygulamalarin gelistirilmesi ve odak grup
gortusmeleri vb. yapilarak siireclerin izlenmesi ve alinan sonuglarin paydaslarla birlikte
degerlendirilerek dnlemlerin alinmasinin yarali olacagi diisinilmektedir.

Kalite Glivence Sistemi (KGS) Birimi kalite hedeflerine ulasmak ve gelistirmek icin anketler
hazirlamakta ve sonuclar neticesinde iyilestirmeler yapilarak ve paydaslara duyurulmasi
saglanmaktadir. Geri bildirimler ve memnuniyet diizeyleri siirekli takip edilmektedir Ozellikle
TORUZEM “Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendiriimesi ve lyilestirme Yapilmasi”
yoninde 6grenci ve akademisyenlere uygulanan anketler dizenli olarak takip edilmekte ve
degerlendirme raporlariyla iyilestirme stratejileri belirlenmektedir.

Merkezin kalite glivence sistemi sireglerinin yiritilmesinde merkezin faaliyetlerini veya
uygulamalarini izledigi, degerlendirdigi, paydaslara duyurdugu ve onlemler alindigina yonelik
uygulamalarin bulundugu belirlenmektedir. Bu kapsamda merkezin olgunluk diizeyinin dort
puan oldugu degerlendirilmektedir.

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Kalite komisyonu veya birimin g¢alisma bicimi ve isleyisi izlenmekte ve bagl 4

iyilestirmeler gerceklestirilmektedir

D. Merkez Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

TORUZEM Yénetmeliginin 5’inci maddesinde belirtilen amag dogrultusunda belirlenmis olup
Yonetmeligin 6’ci maddesinde ise faaliyet alanlari yer almaktadir. Merkez faaliyet alanlarina
dayali olarak yapilan calismalara, planlamalara ve iyilestirmelere yonelik uygulamalarin
degerlendirilmesi asagidaki gibidir:

D.1. Universite biinyesinde yiiriitiilen lisans ve lisansiistii egitim dahil tiim uzaktan egitim
programlari icin gereken akademik ve teknik destegi saglamak

Stratejik planda bu hedefimize yonelik performans gostergesi olarak "6l¢me ve degerlendirme
rehberinin hazirlanmasi ve sirekli gilincellenmesi" belirlenmistir. Bu slirecte Olgme ve
degerlendirme rehberi hazirlanmis, paydaslarin gorisleri alinmis ve gelen geri bildirimler
dogrultusunda dizenlemeler yapilarak son sekli verilmis ve "6lgcme ve degerlendirme rehberi"
yayimlanmustir.

Merkezin ders materyali gelistirme birimi tarafindan "ders materyali hazirlama rehberi"
hazirlanmus, ilgili paydaslar bilgilendirilmis ve onlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda
rehber son haliyle yayimlanmistir. Uzaktan egitimde oOgretim elemanlarinin yetkinliginin
artinlmasi  amaciyla (egiticilerin  egitimi) paydaslarimizla bilgilendirme toplantilari
dizenlenmistir. Uzman egiticilerin katildigi toplam doért egitim gerceklestirmistir. Bu
kapsamda ALMS-tablet-sms kullanici egitimi, “ders materyali hazirlama egitimi”, “Google form

HZN (1

hazirlama ve sinav uygulamasi egitimi”, “6lcme ve degerlendirme kilavuzu egitimi” verilmistir.
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TORUZEM, gerceklestirilen Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi ve lyilestirme
Yapilmasi Akademisyen Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi ve Danisma Kurulu Toplantilariyla
geri bildirimleri izlemektedir.

Ayrica, Lisansisti Egitim Enstitlisi tarafindan 01 Ocak 2023’ten Aralik 2023 sonuna kadar
cevrimigi olarak yapilan tez savunma sinavlarina gerekli teknik destek saglanmistir.

Olgunluk Diizeyi:

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlaniyla
iyilestirmeler yapilmaktadir. 4

D.2. Universitede 6rgiin 6gretim kapsaminda verilmekte olan dersleri ihtiyag ve talep olmasi
halinde uzaktan egitim teknolojileri ile desteklemek; 6rgiin derslerin, ihtiya¢ duyulmasi
halinde uzaktan egitim yontemi ile yapilmasi igin destek saglamak

Uzaktan egitim derslerine katilan 6grenciler ile bu dersleri veren 6gretim elemanlarinin teknik
altyapi, 6grenme yonetim sistemi (ALMS) kullanici kolayligi, erisilebilirlik ve teknik sorunlarin
¢0zimU konusundaki gorisleri anketler ve gorlismeler araciligiyla toplanmaktadir. Bu
kapsamda yapilmasi gereken iyilestirmeler belirlenmis ve uygulamaya konulmustur.

Uzaktan egitimle islenen derslerde herhangi bir teknik sorunun yasanmasi durumunda
TORUZEM Teknik Birimince hemen ¢o6zildugl, bazi teknik aksakliklarin da kullanicilarin
kullandiklari donanimlardan kaynaklanabilecegi konusunda geri bildirimleri alindigi
belirtilmektedir. Ancak Teknik Biriminin yillik olarak gelen sorunlari ve taleplerin daha ¢ok ne
oldugu ve bunlari nasil karsiladiklarina yonelik bir agik bir mekanizmasinin olmadigi
gozlememektedir.

Aciklamalar Olgunluk
Puani

Faaliyet ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir ve bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak, sonuglar izlenmemekte veya kismen izlenmektedir. 3

D.3. ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda ulusal ve uluslararasi diizeyde 6zel sektér ile kamu
kurum ve kuruluslan ve sivil toplum kuruluslarinin ihtiya¢ duyacaklan alanlara yonelik
uzaktan egitim sertifika programlari diizenlemek
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ilgili faaliyet alaninin Merkezin temel faaliyet alani olmasindan c¢ok (iniversitenin TORSEM
araciyla yuratilen egitimlerini destekledigi gortilmektedir. Bununla uyumlu olarak TORUZEM
stratejik planinda, AR-GE ve Toplumsal katki amaci Hedef 3.3. “kamu kurumlari, 6zel kurum ve
kuruluslari ile sivil toplum kuruluglarinin uzaktan egitim ihtiyag ve isteklerine yardimci olmak”
olarak belirlemistir. TORSEM tarafindan yiritilen farkl etaplardan olusan iki farkh egitim icin
teknik alt yapi destegi sunulmustur. Uzaktan egitim sertifika programlarinda TORUZEM
desteginin dis paydas kullanicilar tarafindan nasil degerlendirildigi yoninde bir
mekanizmasinin bulunmadigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Aciklamalar Olgunluk
Puani

Faaliyet ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir ve bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak, sonuglar izlenmemekte veya kismen izlenmektedir. 3

D.4. Universite tarafindan uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilecek olan diploma ve sertifika
programlarinin standartlarini belirlemek, ders igeriklerini hazirlamak, paydaslara gerekli
egitimleri vermek, gerekli 6grenim yonetim sistemi ve sunucu altyapilarini hazirlamak

Uzaktan egitim-6gretim programlarinin agilmasina yonelik olarak, ilgili bolim ve programlar
icin ders materyali hazirlama, 6grenim teknikleri gelistirme ve 06gretim elemanlarinin
yetkinliklerini artirma uygulamalari yapilmaktadir. Merkezin “Ders Materyali Hazirlama”
egitim kapsaminda bu faaliyeti destekledigi goriilmektedir. Uzaktan egitim ile egitim-0gretim
verecek bolum/programlarin egitim-6gretimlerini slirdirecek gerekli altyapi ve faaliyetleri
saglayacak uygulamalar bulunmakla birlikte uygulama sonuglari izleme ve degerlendirmenin
yapilmadigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:

Aciklamalar Olgunluk
Puani

Faaliyet ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir ve bazi sonuglar elde
edilmektedir. Ancak, sonuglar izlenmemekte veya kismen izlenmektedir. 3

D.5. Universitenin uzaktan egitim programlarina 6grenci kabulleriyle ilgili gerekli
planlamalan yapmak; kayit, sinav, kredilendirme ve benzeri islemleri gergeklestirmek, bu
islerle ilgili Universitenin Ogrenci isleri Daire Baskanhg ile koordinasyon saglamak.

Uzaktan egitim programlarina 6grenci kabulleriyle ilgili gerekli planlamalari yapmak; kayit,
sinav, kredilendirme ve benzeri islemleri gerceklestirme (izere Ogrenci Isleri Daire Baskanlig
ile koordinasyon saglandigina yonelik mekanizmanin ne oldugu ve bunlarin takibine yonelik
uygulamalarin nasil yapildigina yonelik kanitlara rastlanamamustir.
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Olgunluk Diizeyi:

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili tanimli siire¢ veya mekanizma bulunmamaktadir 1

D.6. Universite igindeki ve disindaki birimlerin, ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda ozel
sektoriin, kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim ihtiyag ve
taleplerini karsilayacak hizmetler sunmak, egitim programlari planlamak ve bu faaliyetlerin
koordinasyonunu saglamak.

Faaliyet kapsaminda TORUZEM sorumlu birim olarak AR-GE Birimi ve Akademik Birimler
belirlemis olup 2023 yili icinde TORUZEM, Siirekli Egitim ve Arastirma Merkezi ile toplamda
yedi egitim gerceklestirmistir. Bu egitimlerde, uzaktan egitim uygulamalarinin giktilarinin
paylasiimasi, egiticilerin egitimi, toplumsal katki politikasi ve kaynaklari ile akademik makale
yazimi konularinda interaktif bir sekilde katilim saglandigi belirtiimektedir. Ancak s6z konusu
faaliyet alanin gerceklestirilmesine yonelik kanitlara ulasilamamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Acgiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili planlama (tanimli siiregler) bulunmakta, ancak herhangi bir 2

uygulama bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

D.7. Uzaktan egitim konusunda olugan bilgi birikimi ve tecriibeyi 24/3/2016 tarihli ve 6698
sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri gozetilerek ilgili kurum
ve kuruluslara aktarmak ve bu amaclarn gergeklestirmeye yonelik idari, mali ve teknik
uygulama esaslarini belirlemek, projeler gelistirmek, bilimsel toplantilar diizenlemek

TORUZEM 2021-2026 Stratejik Plani'nda, AR-GE ve toplumsal katki amaci dogrultusunda
belirlenen ilk hedef, "uzaktan egitim ile ilgili arastirma/gelistirme ve uygulama calismalari
gergeklestirmek" olarak tanimlanmigtir. TORUZEM AR-GE biriminin sorumlulugunda
performans gostergelerini izlemek tesvik ve destek mekanizmalarinin olusturulmasi igin dergi
cikarilmasi belirtilmis olup s6z konusu faaliyetin uygulamasi ve siirecleri hakkinda bilgilere
rastlanamamaktadir. Ayrica s6z konusu faaliyet alaninda “proje gelistirmenin ve bilimsel
toplantilar dizenlemenin” merkezinin ana sorumluluk alanlariyla uyumlulugunun yeniden
gozden gecilmesi tavsiye edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili planlama (tanimli siiregler) bulunmakta, ancak herhangi bir 2

uygulama bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.
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D.8. Uzaktan egitim konularinda ulusal ve uluslararasi toplanti, seminer, ¢alistay, konferans
ve sempozyumlar diizenlemek, suireli ve/veya suiresiz yayinlar yapmak

Stratejik Plani'nda, AR-GE ve toplumsal katki amaci altinda belirlenen "uzaktan egitim ile ilgili
arastirma/gelistirme ve uygulama calismalari gerceklestirmek” kapsaminda bu hedefin
performans gostergeleri olarak tesvik ve destek mekanizmalarinin olusturulmasi ve bir dergi
¢ikarilmasi 6ngorulmus olup bu faaliyet iliskin stiregler ve izlemelere ulasilamamaktadir. Ayrica
s6z konusu faaliyet alanin merkezinin ana sorumluluk alanlariyla uyumlulugunun yeniden
gozden gecilmesi tavsiye edilmektedir.

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili taniml siire¢ veya mekanizma bulunmamaktadir 1

D.9. Universite i¢i ve iiniversite disi projelerde ihtiya¢ duyulan uzaktan egitim ders
iceriklerini liretmek, bu konularda danismanlik yapmak ve koordinasyonu saglamak

Uzaktan egitim ders materyali hazirlama kapsaminda diizenlenen egitimler ALMS {zerinden
gerceklestirilmis olup, egitici ve katihmc bilgileri kanitlarla sunulmustur. Ders Materyali
Hazirlama Birimi, tesvik ve destek mekanizmalarini saglamak amaciyla acik ders hazirlama
sunum sablonlari, calisma plani, ders kiinyesi ve acik ders paylasma standartlarini
olusturmustur.  Ayrica acgik erisime iliskin baglantilar internet sitesinde paylasiimistir.
Boylelikle Merkezin uzaktan egitim ders igeriklerini gelistirme ve bu konuda danismanhk
yapma konusundaki koordinasyonu yerine getirdigi degerlendirilmekte ve bu slireclerin
izlenmesi ve geri bildirimlerin nasil alindigina yoénelik uygulamalarin  bulunmadigi
gorulmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlariyla 4

iyilestirmeler yapilmaktadir.

D.10. Uzaktan egitim sistemi ile ilgili arastirma-gelistirme ve uygulama c¢alismalari
gergeklestirmek, sistemin igleyis ve verimliligi ile ilgili bilimsel aragtirmalar ve bu konularda
yerli ve yabanci kurum ve kuruluglarla is birligi yapmak

Stratejik Plani'nda, AR-GE ve toplumsal katki amaci dogrultusunda belirlenen (iclinci hedef,
“kamu kurumlari, 6zel kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim
ihtiyac ve isteklerine yardimci olmak"” olarak tanimlanmis olup bu kapsamda iki faaliyet
gerceklestirilmistir.  TORSEM ile is birligi kapsamanda farkh kurum ve kuruluslara uzaktan
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egitim alt yapi destegi saglanmistir. Ancak s6z konusu faaliyetin izlenmesi ve geri bildirimlerin
iyilestirilmelerin nasil yapildigina iliskin mekanizmalara rastlanamamaktadir.

Olgunluk Diizeyi:

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar bulunmaktadir ve bazi sonuglar elde 3

edilmektedir. Ancak, sonuglar izlenmemekte veya kismen izlenmektedir.

D.11. Universitenin i¢ paydasi olan 6gretim elemanlarina uzaktan egitim platformunun
kullanimi, ders materyali tasarimi ve gelistiriimesi ile 6lcme ve degerlendirme konularinda
egitim ve danismanlik hizmeti vermek

Uzaktan egitim platformunun kullanimina yonelik merkezde, ilgili b6lim ve programlar igin
ders materyali hazirlama, 06grenim tekniklerini gelistirme ve 06gretim elemanlarinin
yetkinliklerini artirma calismalar yiritilmektedir. Bu kapsamda sekiz adet faaliyet
gercgeklestirilmistir. Uzaktan egitim verecek derslerle ilgili gerekli altyapi ve 6gretim lyeleriigin
danismanlik faaliyetleri bulunmaktadir. Bu danismanlik hizmetinde memnuniyet diizeyinin
Olglilmesine yonelik geri bildirimler anketler yoluyla alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlariyla 4

iyilestirmeler yapilmaktadir.

D.12. Uzaktan egitim programlarini basariyla bitiren 6grencilere sertifika, ders ge¢me,
katilim belgesi ve benzeri belgeleri vermek

Uzaktan egitim programi kapsaminda TORSEM ile is birligi icinde 2023 yili icerisinde is Saghg
ve Glvenligi 3 ve Tasinmaz Ticareti 8 egitim oturumlari gergeklestirmistir. Her oturum sonunda
katilimcilara sinav uygulanmis ve yapilan sinav sonucunda katihmcilara sertifika verilmistir.

Olgunluk Diizeyi

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlariyla 4

iyilestirmeler yapilmaktadir.
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D.13. Ulusal ve uluslararasi iiniversiteler ile ortak proje ve programlar yapmak

Stratejik Plan'da, AR-GE ve toplumsal katki amaci altinda yer alan "uzaktan egitim ile ilgili
arastirma/gelistirme ve uygulama g¢alismalari gerceklestirmek" hedefine yonelik olarak tesvik
ve destek mekanizmalarinin olugturulmasi ve bir dergi ¢cikarilmasi gibi performans gostergeleri
belirlenmistir. Ancak, bu faaliyetlere iliskin suregler ve izlemelere dair bilgilere
ulasilamamaktadir. Ayrica, bu faaliyetlerin merkezin ana sorumluluk alanlariyla
uyumlulugunun yeniden degerlendirilmesi tavsiye edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi:
Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili taniml siire¢ veya mekanizma bulunmamaktadir 1

D.14.ihtiyag, talep ve teknik yeterlilikleri g6z oniinde bulundurarak siniflarda islenmekte
olan dersleri 6gretim elemaninin rizasinin temini ve katiimcilardan etik taahhiit yazisi
alinmasi kosulu ile kayit altina alip, 6nceden yapilan basvuru ¢ergevesinde mazeretleri ilgili
fakiilte/enstitii/yiuksekokul yonetim kurulunca kabul edilen 6grencilerin erisimine sunmak

Uzaktan egitim sistemindeki tim veriler glivence altina alinmis olup, Uglinci sahislarin
erisimine kapali tutulacak sekilde gerekli tim glvenlik 6nlemlerin alindigl gézlenmektedir.
Akademik birimlere bagli boélim ve programlarin ders mifredatlarinda uzaktan egitimle
yapilan tim dersler iki yil stireyle saklanmakta olup 6gretim elemani ve ilgili birimin karariyla
onceki donemlerde verilen dersler erisime acilabildigine yonelik mekanizmalar mevcuttur.
Olgunluk Diizeyi

Aciklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlariyla 4

iyilestirmeler yapilmaktadir.

D.15. ilgili kurullardaki mazereti nedeniyle derslere katilamayan 6gretim elemanlarinin
uzaktan egitim metoduyla derse katilimlarina destek saglamak; ayni sekilde ihtiyag olmasi
ve gerekli kararlarin alinmasi halinde yeterlilik ve tez savunma sinavlari gibi sinavlarin
uzaktan egitim metoduyla yapilmasini saglamak

Derslere mazeret nedeniyle katilamayan 6gretim elemanlarina uzaktan egitim yontemiyle
katihm imkani saglanmakta olup, 6gretim elemanlarinin tim dersleri ALMS (izerinden
tanimlanmasi saglanmistir. Ogretim elemanlari, mazeret durumunda 6rgiin egitimde yiiz yiize
verdikleri dersleri uzaktan egitimle de verebildikleri bir mekanizma bulunmaktadir. LisansUsti
Egitim Enstitliinde 2023 Ocak-Aralik donemi 17 tez uzaktan egitim yontemiyle savunulmasina
destek verildigi gézlenmekte ve kanitlara ulasiimaktadir.
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Olgunluk Diizeyi

Agiklamalar Olgunluk
Puani
Faaliyet ile ilgili uygulamalar izlenmekte, ilgili paydaslarin katilimlanyla 4

iyilestirmeler yapilmaktadir.

E. Sonug ve Degerlendirme

Merkezin Stratejik Plan, Kalite Glivence Sistemi ile Merkezin Faaliyet alaninda yapilan calisma
ve uygulamalarin glicli ve gelismeye acik yanlarina iliskin degerlendirmeler ise asagidaki
gibidir:

Gucla yonler:

e Ogrencilerden ve 6gretim Uyelerinden saglanan geri bildirimlerle uzaktan egitim
derslerinin etkinligi ve verimliliginin artirilmasina yonelik anketlerin uygulanmasi
sonuclarin paydaslara duyurulmasi ve iyilestirmelerin saglanmasi,

e Uzaktan egitim icin ders iceriklerinin gelistirilmesi, 6lcme-degerlendirme kilavuzlari
olusturulmasi, calismalarin izlenmesi ve paydaslara uygulamalarin duyurulmasi,

e Uzaktan egitimde Ogrencilere ve 6gretim Uyelerine teknik altyapi destegi saglanarak
cesitli teknik desteklerin sunulmasi ve geri bildirimlerin alinmasi,

e Merkezin internet sitesinde cesitli acik erisimli online ders platformu havuzunun
bulunmasi ve siirekli giincellemelerin saglanmasi.

Gelismeye acik yonler:

e Dis paydaslarla is birligi igcinde diizenlenen uzaktan egitim etkinliklerinin yapilmamasi,

Uzaktan egitim alaninda ulusal veya uluslararasi bilimsel faaliyetlerin
gerceklestirilememesi,

e Uzaktan egitim uygulamalarinda yeni tekniklere dayali, 6rnegin yapay zeka destekli,
model uygulamalarinin saglanmamasi,

e Dersler orgiun dahi olsa tim dersler igin uzaktan egitim alt yapisinin kullanilabilir
olmamasi,

e Orgiin derslerin uzaktan egitim sistemleriyle uyumlu platformlar araciligiyla materyal
paylasimini saglayacak uygulamalarin eksikligi.



