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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU HAZIRLAMA REHBERI

OZET

Toros Universitesi biinyesindeki akademik birimlerin Egitim-Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Yonetim Sistemlerine iliskin Kurumsal I¢ Degerlendirme siireci kapsaminda,
Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne(TORUZEM) ait 2023 Yili Birim I¢
Degerlendirme Raporu (BIDR), Merkezin, 2023 dénemi iizerinde yapilan degerlendirme

sonucunda elde edilen bulgular 1s1g1inda hazirlanmistir.

Yiiksekogretim kalite kurulu tarafindan belirlenmis Uzaktan Egitim Kalite Giivence Sistemi
Kilavuzu kapsaminda her yil TORUZEM BIDR hazirlamak ve geri bildirim raporu diizenlemek
Kalite Guvence Sistemi Birimi tarafindan yapilmakta ve tiim paydaslardan goriis alinarak

degerlendirilmektedir.

Birim i¢ degerlendirme raporu sonucunda, genel olarak uzaktan egitim biriminin egitim-
ogretim siireclerini kapsayan gerekli teknik donanim ve altyapiya sahip oldugu, akademik
personel ve 0grencilerin akademik ve teknik altyapisinin gelistirilmesine yonelik ¢ok sayida
mekanizmanin gelistirildigi, Stratejik Plan kapsamindaki faaliyetleri uygulanmasinin planlan
sekilde devam ettigi goriilmiistiir. Bununla birlikte, Ar-Ge ve Toplumsal Katki diizeylerindeki
faaliyetlerinde iyilestirmeye agik ydnlerinin oldugu degerlendirilmistir. BIDR’de ortaya ¢ikan
tyilestirmeye agik yonlerin TORUZEM in gelisimine katki saglayacag diisiiniilmektedir.

KURUM HAKKINDA BiLGILER

1. Tarihsel Gelisimi

Toros Universitesi biinyesinde Mart 2020 tarihinden itibaren pandemi siirecindeki egitim-
ogretim faaliyetlerinin uzaktan egitim ile etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla
Rektorliige bagl olarak “Uzaktan Egitim Koordinatorliigii” olusturulmustur. Koordinatorlik
biinyesindeki faaliyetlerin yiiriitiilmesi icin her akademik birimde “Uzaktan Egitim
Temsilciligi” olusturulmustur. Uzaktan egitim temsilcileri araciligiyla Rektorliik tarafindan
uzaktan egitim ile ilgili kararlarm uygulanmasi ve duyurulma islemleri yiiriitiilmistiir.
Rektorliik biinyesinde “Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi, TORUZEM”

kurulmas1 amaciyla Yiiksekogretim Kuruluna basvuru yapilmis ve kurulusu onayladiktan



sonra, 28 Aralik 2020 tarihli ve 31348 sayili Resmi Gazetede Merkezin Yonetmeligi
yaymlanarak faaliyete ge¢misti. TORUZEM’in faaliyete gecmesi ile Uzaktan Egitim
Koordinatorliigii kapatilmis ve biinyesinde yapilan faaliyetlerin tamami1 Merkez tarafindan

yiriitilmeye baslanmigtir.

2020-2021 Egitim Ogretim yilindan baslamak iizere akademik birimlerin biinyesinde
egitim-0gretim faaliyetlerini stirdiiren tiim bdliim/programlarin ders miifredatlarinda yer alan
derslerin toplam AKTS iizerinden %40 AKTS’ye esdeger sayida dersler uzaktan egitim ile
verilmesi Senato tarafindan onaylanmig ve uygulamaya gecilmistir. Akademik birimler bazinda
uzaktan egitim ile verilecek dersler TORUZEM’in web sitesinde paydaslara duyurulmustur.
Merkezin idari yapilanmasi yonetmeligin 7’inci maddesinde belirtilmistir. Yonetmeligin ilgili
maddesine gore Mudir, Yonetim Kurulu ve Danisma Kurulundan olugsmaktadir. Merkezin
amag ve faaliyetlerini etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla asagidaki semada
verilen idari yapilanma benimsenmistir. Miidiir, Yonetim ve Danisma Kurulu gorevleri

yonetmelikte verilmistir. Yeni olusturulan birimlerin gorevleri asagida 6zetlenmistir.

BiRIM
TEMSILCILERI

DERS MATERYALI Ar-Ge BiRIMI

GELISTIRME BiRIMI

Kalite Guvence Sistemi (KGS) Birimi: Birimin gorevleri TORUZEM biinyesinde yir(tulen

faaliyetlerin planlamasi, uygulamasi, kontrol ve onlemlerin alinmasina yonelik faaliyetleri



giivence altina alimmasima yonelik egitim-6gretim Ar-Ge ve Toplumsal katki faaliyetleri
kapsaminda yeni mekanizmalar gelistirmek, faaliyetler sonucu elde edilen bulgular1 sistematik
olarak izlemek ve paydaslart ile birlikte degerlendirerek 6nlemler almak, her y1l merkezin Birim

I¢ degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlamak olarak dzetlenebilir.

Ders Materyali Gelistirme Birimi: Birimin amaci, TORUZEM biinyesinde uzaktan egitim ile
verilen ders veya diger egitimlerin etkin bir sekilde verilmesi amaciyla gerekli ders
materyallerin hazirlanmasinda akademik veya egitici olarak gorev yapan personele destek
olmak tizere gerekli ¢alismalar yapmak, egitim ve atdlye caligmalar1 diizenlemek, gerekli teknik
donanim, arag-gere¢ ve diger alet-ekipmanlar konusunda arastirmalar yapmak ve bunlarin

merkezin faaliyetlerine aktarmak olarak 6zetlenebilir.

Ar-Ge/Toplumsal Katki Birimi: Birimin amaci, Uzaktan egitim konusunda iiniversitemiz
akademik personel, 6grenciler, mezunlar veya diger kisi ve kuruluslar ile isbirligi igerisinde Ar-
Ge calismalarini yapmak tizere gerekli girisimlerde bulunmak, Ar-Ge faaliyetleri i¢in i¢ ve dis
destekleri duyurmak, diger UZEM ve benzeri kurum veya kuruluslariyla ile tiniversite i¢i veya
dis1 birimler ve STK ile igbirligi igerisinde ortak proje, yaym, kongre veya sempozyum gibi
bilimsel faaliyetleri diizenlemek, bilimsel dergi veya diger yaymlarin duyurulmasi veya

cikarilmasi gibi faaliyetler olarak diizenlenebilir.

Teknik Destek Birimi: Birimin amaci, TORUZEM biinyesinde yiiriitiilen tiim faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde kullanilan dijital veya teknik arag-gereclerin etkin bir sekilde yliriitiilmesinde
her turli tedbiri almak, akademik birimler ile etkilesimli olarak ortaya ¢ikabilecek sorunlara
coziimler sunmak, geribildirimler konusunda her tiirli teknik altyapmin olusturulmasi,
raporlandirilmasi ve verilerin ilgili kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde giivenlik tedbirlerinin

alinmas1 gibi faaliyetlerde bulunmak olarak 6zetlenebilir.

Birim Temsilcileri: Uzaktan egitim yapan Onlisans, lisans ve Lisansiistii akademik birimler
tarafindan gorevlendirilen ogretim elemanlarindan olusmaktadir. Birim temsilcileri,
TORUZEM ile akademik birimler arasinda koordinasyonu saglamak, egitim-6gretimin
stirdiiriilmesinde teknik ve akademik sorunlarm giderilmesi, akademik personel ile TORUZEM

arasinda iletisimi saglamak gibi gorevleri bulunmaktadir.

2. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri



TORUZEM’in Misyonu “Cagdas bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak 6grenci odakli
egitim ve 6gretimin etkinligini artiran, 6grenci, mezun ve diger kisilerin her alanda uzaktan
egitim ihtiyaglarim1 karsilayacak diizeyde hayat boyu 6grenim siireglerine katkida bulunan,
stirdiiriilebilir bir iyilestirmeye dayali egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme sistemine sahip,
kalite giivence sistemini benimsemis ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilir bir merkez

olmaktir” olarak belirlenmistir.

“Her diizeyde egitim-6gretim goren 6grencilerin egitim-0gretim programlarinin karma/uzaktan
egitim stireglerini etkin bir sekilde uygulayan, 6grenci merkezli egitim-6gretimi merkeze alan,
uzaktan egitim konusunda Ar-Ge caligmalarini esas alan, edindigi bilimsel bilgileri topluma
sunan, tiim siirecleri paydaslar1 ile birlikte degerlendiren ve iyilestirmeler yapan bir uzaktan
egitim-0gretim sistemini olusturmak” TORUZEM’in vizyonu olarak belirlenmis olup tiim

paydaslara duyurulmustur.

TORUZEM’in amaglar1  merkezin yOnetmeliginde belirtilmis ve paydaslarimiza
duyurulmustur. TORUZEM yonetmeliginin 5’inci maddesinde Merkezin amaglar1 asagidaki
sekilde belirtilmistir. Bunlar,

a. lIletisim ve bilgi teknolojilerine dayal1 olarak Universitedeki dnlisans, lisans, lisansiistii
ve yasam boyu egitim dahil tiim egitim programlar1 kapsaminda uzaktan yapilan egitim
icin plan, program, koordinasyon ve uygulama faaliyetlerine destek saglamak, bu
egitimlerin etkin yapilabilmesi i¢in e-6grenme tabanli ders ve programlar gelistirmek
ve Universitede 6rgiin 6gretim kapsaminda verilmekte olan dersleri uzaktan egitim
teknolojileri ile desteklemek.

b. Uzaktan egitim ile ilgili arastirma-gelistirme ve uygulama ¢aligmalar1 gergeklestirmek.

c. Uzaktan egitim yoluyla mezuniyet sonrasi egitim programlar1 diizenleyerek
mesleki bilgi glincellemesine yardimc1 olmak.

¢. Ihtiyag duyulan alanlarda toplumun her kesimine yonelik sertifika programlar1

diizenleyerek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu Ogrenim ilkesini topluma

benimsetmek.

d. Universite i¢inde ve disindaki birim, kamu kurumlari, 6zel kurum ve kuruluslar:

ile sivil toplum kuruluglarmin uzaktan egitim ihtiyag ve isteklerine yardimci olmak.



d. Ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaninda yurt ici ve yurt disindaki diger uzaktan
egitim birim ve merkezleri ile igbirligi yapmak; uzaktan egitim konusunda olusan
bilgi birikimi ve tecriibeyi ilgili kurum ve kuruluslara aktarmak ve bunlari
gerceklestirmeye yonelik idari ve teknik uygulama esaslarmi belirlemek, projeler
gelistirmek, bilimsel toplantilar diizenlemek, uzaktan egitim konusunda sureli

ve/veya siiresiz yaymlar yapmak.

A. BGBR BAZ ALINARAK BU DONEMDE YAPILAN IYILISTIRMELER OZET
BILGI

1. 2022 Birim Geri Bildirim Raporunda merkezin YOnetmeliginde belirtilen amag ve
hedefleri, merkezin misyon ve vizyonuyla uyumlu oldugu ancak PUKO ddngiisiiniin
‘uygulama’ agamasinda misyonu ulasmada kismen yetersizlik oldugu goriilmiistiir.
Aciklama: 2023 BIDR dogrultusunda stratejik plan gdézden gegirilmis ve diizenleme
yapilmas1 gerektigi gozlemlenmistir.
2.2022 Birim Geri Bildirim raporunda PUKO doéngiisiiniin kontrol asamasi geri bildirimler
ile saglanmakta oldugu fakat onlem almak i¢in hangi faaliyetlerin gerceklestirildigine dair
kanitlara ulagilamadigi belirtilmisir.
Aciklama: 2023 BiDR dogrultusunda PUKO dongiisiinii tamamlamak adma lisans ve yiiksek
lisans progamlarina tist yazi ile yonlendirme saglanmistir.
3.2022 BGBR da toplumsal katki adina faaliyet ile ilgili planlamalar bulunmaktadir. Amaca

ulagmak i¢in gerceklestirilen faaliyetlerin hedefe ulagsmak i¢in yeterli olmadig1 goérilmiistiir.

Aciklama: 2023 doneminde herkesin yararlanabilmesi i¢in agik erisim kaynaklar1 websitesine

yiiklenmistir.

B.KALITE GUVENCE SISTEMI
B.1. Misyon ve Stratejik Amaglar




TORUZEM’e ait 2021-2026 donemini kapsayan stratejik plan paydaslarla birlikte olusturulmus

ve onaylandiktan sonra paydaslara duyurulmustur. Stratejik Plan kapsaminda TORUZEM’in

misyon, vizyon, hedef ve politikalar1 diizenlenerek kalite giivence politikalarinin stratejik

yOnetim sistemi esas alinarak, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki alanlarina

odaklanilmistir. 2021-2026 Donemi Stratejik Planindaki amaglar1 yerine getirmek i¢in hedefler

belirlenmis ve bu hedeflere ulasilmasinda anahtar performans gostergeleri saptanmistir.

Stratejik planimizda 3 amaci gerceklestirmek tizere 11 hedef ve bu hedefleri izlemek tizere 13

performans gostergesi bulunmaktadir. Bu gostergelere gore izleme ve iyilestirme yapmak {izere

TORUZEM biinyesindeki birimlerin sorumluluklar1 belirlenmistir. Stratejik Planda yer alan

Stratejik amaglar ve Hedef Kartlar1 detayli olarak agiklanmastir.

KANITLAR

e 2021-2026 Stratejik planinda yer alan stratejik hedefler ve performans gostergeleri

B.2.KALITE GUVENCESI SISTEMi

Kalite giivence sistemi baslig1 altinda TORUZEM’in kalite politikasin, danisma kurulu ve

isleyis sekli ve kalite glivence sistemi biriminin merkez i¢indeki yerine deginilecektir.

TORUZEM Egitim-Ogretim Politikasi

1.
2.

Uzaktan egitime iliskin ders materyallerinin gelistirilmesi ve agik erisime sunulmasi,
Uzaktan egitim teknolojik altyap1 (bilisim altyapisi), erisim imkanlar1 ve 6grenmenin
gelistirilmesi bilgi giivenliginin saglanmasi ve iyilestirilmesi,

Uzaktan egitim-0gretim ortam ve araclari, Olgcme ve degerlendirme siireglerinin
olusturulmas: ve 1iyilestirilmesi, Uzaktan egitim siire¢lerinde 6grenci katiliminin
saglanmasina yonelik destek hizmetlerinin olusturulmasi ve iyilestirilmesi,
Ogrencilerin ve 6gretim kadrosunun teknolojik, pedagojik ve 6lgme-degerlendirme

diizeylerinin uzaktan egitim siirecine gore olusturulmasi ve iyilestirilmesi,


https://toruzem.toros.edu.tr/wp-content/uploads/2021/02/TORUZEM-Stratejik-Plan.pdf

5.

Uzaktan egitim siireglerinde 6grenme ¢iktilari, 6grenim yontem ve yaklagimlarinin

olusturulmasi ve iyilestirilmesi.

TORUZEM Egitim-Ogretim Ilkeleri

1.

Ogrencilerin uzaktan egitime katilimlarmn saglanmasi amaci ile 6grenci motivasyonunu
saglanmasi, farkli yontemlerle geribildirimlerinin alinmasi ve elde edilen sonuglarin
iyilestirmede kullanilmasi,

Ogrencilerin 6grenme siireg, iiriin ve performanslarinin degerlendirilmesi amaciyla
yapilan etkinliklerin degerlendirilmesinde, tek bir ara¢ yerine miimkiin oldugunca
cesitli ara¢c ve yontemlerin kullanilmasma yonelik performans odakli 6lgme ve
degerlendirme yontem ve tekniklerini kullanilmasi,

Performansa dayali 6lgme degerlendirme siirecinde denetlenebilir ve seffafligi
saglayacak kanita dayali yontem ve tekniklerini uygulamasiin yayginlastirilmasi,
Uzaktan egitime uygun birden fazla 6grenme ve yaklasimlari gerektiren 6§renme
yontemlerini kullanmasi,

Belirli periyotlarla deneyim paylasimi, akran degerlendirmesi ve benzeri bilgi paylasimi
goriismelerinin gergeklestirilmesi,

Ogrenci merkezli &grenme yontemleri igeren egiticilerin egitimi programinin
uygulanmasi,

Derslerin senkron yapilmasina yonelik kullanilan platformun (ALMS) aktif katilimimin
arttiritlmasi ve daha kullanici1 dostu hale getirilmesi,

Uzaktan egitim uygulamalarinda sinif i¢i iletisim tekniklerinin (6grenci-egitmen,
ogrenci-6grenci) etkin bir sekilde kullanmasi,

Ders materyallerinin olusturulmasinda 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan
hazirlanan 6dev, proje vb uygulamalarda etik kurallara uyulmasi. seklinde ilkeler

paydaslar ile degerlendirilmis ve benimsenmistir.

Stratejik planda TORUZEM tarafindan belirlenen ilk amag¢ “kalite giivence sistemini

olusturmak™ bu baglamda ilk hedef ise “uzaktan egitime Ozgiin egitim-6gretim, Ar-Ge ve

yonetime iliskin giivence sisteminin olusturulmasidir. Bu hedefle baglantili olarak belirlenmis

performans gostergesi ise birim i¢ degerlendirme raporunun ve geri bildirim raporunun

hazirlanmasidir. Kalite kiltiiriiniin TORUZEM i¢inde benimsenmesi amaci ile kurulus

yonetmeligimizde “Kalite gilivence Sistemi Birimi” olusturulmus ve birim temsilcileri



belirlenmistir. Hazirlanan birim i¢ de@erlendirme raporu da “Kkalite giivence sistemi birimi

tarafindan olusturulmaktadir.

TORUZEM’in misyon ve vizyonu ¢er¢evesinde hazirlanan 2021-2026 Stratejik Plan
kapsaminda belirtilen faaliyetlerin sistematik olarak izlenmesi, degerlendirilmesi ve

iyilestirmelerin saglanmasi amaciyla kalite giivence mekanizmalar1 bulunmaktadir. Bunlar,

1. Olgme ve Degerlendirme Rehberi (Hazirlanmis olan rehberin her yil boliimlerden gelen
oneriler dogrultusunda yeniden degerlendirilmesi)

2. Uzaktan egitim degerlendirme ve iyilestirme anketleri (Ogrenci ve Ogretim elemanlar1

ile)

Birim I¢ Degerlendirme Raporu

Birim Geri Bildirim Raporu

Birim Danigsma Kurulu Raporu

o g ~ w

Danigma Kurulu Raporu

TORUZEM Kalite Giivence Sistemi (KGS) Birimi yukarida belirtilen mekanizmalari
uygulamak, gelistirmek ve gerceklestirilen anketler/raporla neticesinde elde edilen veriler
neticesinde iyilestirmeler yapmak ve paydaslara duyurmak amaciyla kurulmustur.

Bu baglamda birim biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin planlamasi, uygulamasi, kontrol ve
Onlemlerin alinmasma yonelik faaliyetleri glivence altina alinmasina yonelik egitim-6gretim
Ar-Ge ve Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda yeni mekanizmalar gelistirmek, faaliyetler
sonucu elde edilen bulgular1 sistematik olarak izlemek ve paydaslar1 ile birlikte degerlendirerek
onlemler almak, her yil merkezin Birim I¢ degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlamak olarak

Ozetlenebilir.

TORUZEM KGS Birimi egitim-0gretim kalitesi iyilestirmek amaciyla 2023 yili igerisinde
ogrenci memnuniyet anketi gerceklestirmistir. Anket sonucunda 2022 yilina kiyasla uzaktan
egitim sistemi ALMS hakkindaki kilavuzun yeterli oldugu, yasanilan teknik sorun yasama
oraninin azaldigini ve uzaktan egitimle derslere sorunsuz katilimin yiikseldigi kantitatif olarak
tespit edilmistir. TORUZEM Kalite Giivence Sistemi (KGS) Birimi akademik personel/ 6grenci
memnuniyet anketi, egitim seminerleri ile belirtilen mekanizmalar1 gerceklestirmis ve elde

edilen veriler 15181nda iyilestirmeleri gerceklestirmistir.



TORUZEM ‘de kaliteyi artirmak ve farkli bakis agilarina sahip olabilmek adina her egitim-
ogretim donemi igerisinde kendi biinyesinde gerceklestirdigi “DANISMA Kurullarr” ile

toplantilari ile gelen geri bildirimler dogrultusunda gegilmektedir.

TORUZEM tarafindan her yil boliim/program goriisleri alinarak 6lgme ve degerlendirme

rehberi hazirlanmakta ve web sayfasinda yaymlanarak paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi Ve Iyilestirme
Yapilmas1 Akademisyen Anket Raporu-2023
e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi ve lyilestirme
Yapilmas1 Anket Raporu-2023
e Ders materyali hazirlama rehberi
e Olgme ve degerlendirme rehberi - Hoca goriisleri gdz dniine alinarak her yil yeniden
degerlendirilmektedir.
e Ogrencilerin egitimine ydnelik ¢calismalar(Ogrenci ddev yiikleme kilavuzu)- Ogrenci
dontitleri dogrultusunda degisime gidilmistir.
e Toros Universitesi TORUZEM yo6netmelik
e Danisma Kurulu Kararlari

e TORUZEM egitim seminerleri

C.FAALIYET ALANLARI
TORUZEM’in yonetmeliginin 5. Maddesinde belirtilen amagclar:

a) Iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali olarak Universitedeki onlisans, lisans, lisansiistii
ve yasam boyu egitim dahil tiim egitim programlar1 kapsaminda uzaktan yapilan egitim i¢in
plan, program, koordinasyon ve uygulama faaliyetlerine destek saglamak, bu egitimlerin
etkin yapilabilmesi i¢in e-6grenme tabanli ders ve programlar gelistirmek ve Universitede
orglin 6gretim kapsaminda verilmekte olan dersleri uzaktan egitim teknolojileri ile

desteklemek.


https://toruzem.toros.edu.tr/wp-content/uploads/2021/03/TOROS-UNIVERSITESI-DERS-MATERYALI-HAZIRLAMA-REHBERI.pdf
https://toruzem.toros.edu.tr/wp-content/uploads/2021/06/Olcme-ve-Degerlendirme-Klavuzu.pdf
https://pre.toros.edu.tr/dosya/477/dokuman/2020-04-13-ogRENCi-UZAKTAN--EgiTiM-SENKRON-SiSTEM-oDEV-YuKLEME-KILAVUZU.pdf

b) Uzaktan egitim ile ilgili aragtirma-gelistirme ve uygulama caligmalar1 gerceklestirmek.
c¢) Uzaktan egitim yoluyla mezuniyet sonrasi egitim programlar1 diizenleyerek mesleki bilgi

giincellemesine yardimci olmak.

¢) Ihtiyagc duyulan alanlarda toplumun her kesimine ydnelik sertifika programlari
dizenleyerek bilgiyi topluma yaymak ve yasam boyu oOgrenim ilkesini topluma

benimsetmek.

d) Universite i¢inde ve disindaki birim, kamu kurumlari, 6zel kurum ve kuruluslari ile sivil

toplum kuruluslarinin uzaktan egitim ihtiyag¢ ve isteklerine yardimci olmak.

e) Ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda yurt ici ve yurt disindaki diger uzaktan egitim birim
ve merkezleri ile isbirligi yapmak; uzaktan egitim konusunda olusan bilgi birikimi ve
tecriibeyi ilgili kurum ve kuruluslara aktarmak ve bunlar1 ger¢eklestirmeye yonelik idari ve
teknik uygulama esaslarmi belirlemek, projeler gelistirmek, bilimsel toplantilar

diizenlemek, uzaktan egitim konusunda siireli ve/veya siiresiz yayinlar yapmak.

Belirtilen amaclar dogrultusunda merkezin faaliyet alanlarinda yapilan c¢aligmalar,

planlamalar ve iyilestirme yoniinde yapilan galismalar yapilmasi hedeflenmektedir.

Kanitlar

e Toros Universitesi TORUZEM yo6netmelik

TORUZEM yonetmeligi 5. Maddede belirtilen Merkezin Faaliyet Alanlari:
C.1 Universite biinyesinde yiiriitiilen lisans ve lisansiistii egitim dahil tiim uzaktan egitim

programlan icin gereken akademik ve teknik destegi saglamak.

2023 yil1 igerisinde Toros Universitesi biinyesinde yiiriitiilen lisans ve lisansiistii egitim dahil
tiim uzaktan egitim ders sayisi giiz donemi 239, bahar donemi 646 olmak iizere toplamda 885
adet ders verilmistir.

2023 yili 6grenci memnuniyet anketi sonuglarina gore ders sorumlular:1 tarafindan ders
materyalleri uzaktan egitim siirecine uygun olarak hazirlandigin1 diisiinen 6grenciler %71
diizeyindedir. 2022 yili verileri incelendiginde bu oranm %74.3 oldugu tespit edilmistir. Bu
azalisin oniine gegmek ve iyilestirmek amactyla Ogr. Gor. Simay Ayseven tarafindan Ders
Materyali Hazirlama egitimi gerceklestirilmis olup egitime 73 kisi katilim saglamistir.

TORUZEM tarafindan uzaktan egitimle verilen dersler ile ile ilgili kaliteyi arttirmak amaciyla



gerceklestirilen Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinm Degerlendirilmesi ve

Iyilestirme Yapilmasi anketi ile PUKO dongiisii kapatilmustir.

TORUZEM birimi 2023 yili igerisinde akademik ve teknik destegi saglamak amaciyla alaninda
uzman egiticilerin katildig1 toplam 4 egitim gerceklestirmistir. Bunlar ALMS-TABLET-SMS
KULLANICI EGITIMI “, DERS MATERYALI HAZIRLAMA EGITIMI”. “GOOGLE
FORM HAZIRLAMA VE SINAV UYGULAMASI EGIiTiMi, OLCME VE
DEGERLENDIRME KILAVUZU EGITIMI ve toplamda 309 katilme1 katilmstir.

Akademik ve Teknik destek noktasinda 2023 yil1 6§renci memnuniyet anketlerinde dersler ile
ilgili geri bildirim anket sonuclarmni bir 6nceki yil ile kiyasladigimizda %33 den %34.5°e
yukseldigini ve oOgrencilerin bu konuda bilinglenerek ders konusu da geribildirim
mekanizmasini kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu noktada donem igerisinde gergeklestirilen

ALMS kullanic1 egitimlerinin yeterli oldugu diisiintilmektedir.

2023-2024 donemi igerisinde TORUZEM yukarida belirtilen caligmalar1 verimli ve etkin
gerceklestirebilmek igin Uzaktan Egitim Uygulamasmin Degerlendirilmesi ve Iyilestirme
Yapilmasi Akademisyen Anketi, 6grenci memnuniyet anketi, danigma kurulu toplantilari

gergeklestirmistir.

Lisans Egitim Enstitiimiizde 01 Ocak 2022’den Aralik 2023 aymin sonu itibariyle online
yapilan tez savunma smavi sayist: 12’°dir. Enstitiide bu siirecte yapilan yiiz yiize tez savunmasi

ise: 15°tir.

Olgunluk Duzeyi: Uzaktan/karma egitim siire¢lerinde yer alan ogretim elemanlarinin
ogretim yetkinligini gelistirmek iizere gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular
sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek nlemler

alinmaktadir.
Kanitlar:

e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi Ve lyilestirme

Yapilmas1 Akademisyen Anket Raporu-2023



e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasmin Degerlendirilmesi ve lyilestirme
Yapilmas1 Anket Raporu-2023.
e 2023 yili TORUZEM egitim seminerleri

C.2. Universitede 6rgiin 6gretim kapsaminda verilmekte olan dersleri ihtiya¢ ve talep
olmas1 halinde uzaktan egitim teknolojileri ile desteklemek; orgiin derslerin, ihtiyac

duyulmasi halinde uzaktan egitim yontemi ile yapilmasi icin destek saglamak.

YOK, “iiniversitelerdeki kovid-19 tedbirlerini ve egitim siireclerinin gergevesi ile ilgili 3 Eyliil
2021 tarihinde gonderdigi yazi ile” oncelikle yiiz yiize egitimi tercih ettigini belirtmis, ancak
hibrid egitim baglaminda akademik kurullara belirli bir oranda serbesti tanimistir. Bu kapsamda
Universitemizin akademik birimleri mevcut uzaktan egitimle derslerden daha fazla oranda dersi
uzaktan egitime kararlagtirmiglardir. TORUZEM “Teknik destek birimimiz” 2020/2021 giiz
doneminde bitiin dersleri, 2022/2023, 2023/2024 giiz déneminde ise bolim ve programlardan

gelen uzaktan egitim taleplerin tamamini karsilamistir.

Uzaktan egitim derslerini alan 6grenciler ile bu dersleri veren 6gretim elamanlarinin teknik
altyap1, 6grenme teknigi (ALMS) kullanic1 kolayligi, erisebilir olmasi ve teknik sorunlarin
giderilmesi gibi konularda goriisleri anket araciligi ve goriismeler ile alinmis ve bu kapsamda
almmas1 gereken onlemlerde iyilestirmeler yapilmaktadir. Anket sonucu degerlendirmeler ve
onerileri iceren raporlar, paydasimiz olan akademik birimler tarafindan iyilestirmeler yapilmak
iizere Rektorliige yazili olarak iletilmistir. Iletilen yazida, akademik birimler tarafindan yapilan
iyilestirmelerin TORUZEM’e bildirilmesi talep edilmistir. Akademik birimlerle paylasilan
Anket Raporlar1 kanitlarda sunulmustur. Akademik personel ve dgrencilere uygulanan anket
iki boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde uzaktan egitim siirecinde TORUZEM tarafindan
sunulan teknik donanim ve destegin degerlendirilmesi iken ikinci bdliimde daha c¢ok ders

miifredatlari, ders materyali, geribildirimler hususlarinda degerlendirilmesini kapsamaktadir.

Birinci kisim ile yapilan degerlendirmelerde; gerek akademik personel ve gerekse de
ogrencilerin 6grenme kaynagi olan ALMS’ye kolaylikla erisebildikleri, kullanici dostu oldugu,
genel olarak senkron olarak yapilan derslerde herhangi bir teknik sorunun yaganmadigi, varsa
sorunlarin  TORUZEM teknik birimince hemen ¢06ziildiigii, bazi teknik aksakliklarin

kullandiklar1 donanimlardan kaynaklanabilecegi konusunda olumlu geribildirimler alimmustir.



Diger taraftan, ALMS nin kullanilmasima ydnelik daha aciklayici kilavuzlarin hazirlanmasi ve
bu tekniklerin kullanilmasinda egitim verilmesi konularinda iyilestirmeye agik yonler

degerlendirilmistir.

TEKNOLOJIK KAPASITE: Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak
pandemi doneminde altyapimizi %200 arttirarak 6grencilerimizin kesintisiz egitim gormesi
saglanmigtir. Kullanilan sunucu bilgilerimiz: 4 Fiziksel sunucu, Toplam 256 Cekirdek CPU,
384 GB RAM, 25 TB Harddisk, 1000 Mbit Internet Erisimi seklinde yapilandirilmistir. Bu
yapilandirma sayesinde; Uzaktan egitim ile verilen dersler sisteminde 2 yil boyunca
saklanmaktadir. Ihtiyaca gdre kapasiteler arttirilmaktadir. Bdylece verilerin saklanmasi ile ilgili

yasal hiikiimler timiyle yerine getirilmektedir.

SMS DESTEGI: TORUZEM olarak akademisyenlerimizin 6grenciler ile daha kolay iletisim
kurmas1 adma tiniversitemiz biinyesinde tiim akademisyenlerin kullanabilecegi SMS sistemi

kurulmustur. Bu sistem ile akademisyenlerimiz &grencilerin cep telefonlarina duyurularini

SMS ile iletebilmektedir.

KABLOSUZ INTERNET DESTEGI: Okulumuzda bulunan tiim akademisyenlerimize ve
ogrencilerimize hizli kablosuz internet saglanmaktadir. Karma egitim siirecinde
ogrencilerimize saglamis oldugumuz kablosuz internete kolaylikla iiniversite igerisinde her
yerden kesintisiz olarak uzaktan egitim derslere senkron veya ansenkron olarak

erisebilmektedir.

MAIL VE TELEFON DESTEGI: Ogrencilerimizin uzaktan egitim sisteminde yasadig
teknik sorunlara destek olmak amaci ile uzaktan egitim birimi olarak 7/24 mail ve telefon

destegi ile tiim 6grenciler birimimize kolaylikla erigebilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: Uzaktan egitim siireglerinde yer alan teknolojik altyapi, erisebilir ve
kullanict dostu ve teknik sorunlarin giderilmesi konular1 paydaslar1 birlikte izlemekte ve
paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanitlar:



e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi Ve lyilestirme
Yapilmas1 Akademisyen Anket Raporu-2023
e Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasmin Degerlendirilmesi ve lyilestirme

Yapilmas1 Anket Raporu-2023.

C.3. Tlgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda ulusal ve uluslararas: diizeyde 6zel sektor ile
kamu kurum ve kuruluslan ve sivil toplum kuruluslarinin ihtiya¢ duyacaklarn alanlara

yonelik uzaktan egitim sertifika programlar diizenlemek.

TORUZEM Stratejik plani, Ar-ge ve Toplumsal katki amaci1 Hedef3.3. “kamu kurumlari, 6zel
kurum ve kuruluslar1 ile sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim ihtiya¢ ve isteklerine
yardimc1 olmak”™ olarak belirlemistir. Bu kapsamda performans gostergesini 2023 yil1 i¢in “4”
olarak belirlemistir. Sorumlu birim olarak TORUZEM Ar-Ge Birimi ve Akademik Birimler
belirlenmistir. Bu baglamda birimimiz tarafindan 2023 yili igerisinde i¢ paydasimiz olan
TORSEME farkh etaplardan olusan 2 (Is saghgi ve Giivenligi Temel Egitimi- Tasmnmaz
Ticareti) farkli egitim igin teknik alt yap1 destegi sunulmustur. TORUZEM olarak Siirekli
Egitim ve Arastirma Merkezimizin yapmis oldugu 2 Egitim, 116 Ders ve 765 0grenciye

uzaktan egitim sistemi lizerinden hizmet saglanmistir.

Olgunluk Dizeyi: Merkez tarafindan belirlenen amaci dogrudan gergeklestirecek uygulama
bulunmamakla birlikte planlama bulunmaktadir.

Kanait:

e 2023 TORSEM egitimleri
e 2021-2026 Stratejik Plan

C.4. Universite tarafindan uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilecek olan diploma ve sertifika

programlarimin standartlarim belirlemek, ders iceriklerini hazirlamak, paydaslara



gerekli egitimleri vermek, gerekli 6grenim yonetim sistemi ve sunucu altyapilarini

hazirlamak.

TORUZEM tarafindan halihazirda {niversitemizin tiim akademik birimlerine bagl
béliim/programlarin ders miifredatlarinin % 30’a kadar ders uzaktan egitim ile verilebilecek
teknolojik altyapiya sahip olup, tamamen uzaktan egitim ile egitim-0gretim veren bir
boliim/program bulunmamaktadir.

Diger taraftan, tamamen uzaktan egitim-0gretim programlarmin ag¢ilmasma yonelik ilgili
boliim/programlara ders materyali hazirlama, 6grenim teknikleri, 6gretim elemanlarinin
yetkinliklerinin artirilmasina yonelik uygulamalar1 bulunmaktadir. 2023 yilinda programlarin

acilmasi ve faaliyete gecmesi durumunda tiim altyapiya hazir oldugu diistiniilmektedir.

2023-2024 Egitim-6gretim y1li Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Faaliyet Plani
cercevesinde; 22.02.2023 tarihinde ALMS Sistemi iizerinden Ogr. Gor. Simay Ayseven

tarafindan “Ders Materyali Hazirlama” isimli sunum akademik personele yapilmistir.

Olgunluk Duzeyi: 2023 yili i¢erisinde tamamen uzaktan egitim ile egitim-6gretim verecek
boliim/programlarin egitim-6gretimlerini siirdiirecek gerekli altyap1 ve faaliyetleri saglayacak
uygulamalar bulunmakla birlikte 2023 yilindan sonra bu uygulama sonuglari izleme ve
degerlendirme asamasinda olacaktir.

Kanit:

e TORUZEM egitim seminerleri
e 2021-2026 TORUZEM Stratejik Plan

C.5. Universitenin uzaktan egitim programlarina 6grenci kabulleriyle ilgili gerekli
planlamalar yapmak; kayit, sinav, kredilendirme ve benzeri islemleri gerceklestirmek,

bu islerle ilgili Universitenin Ogrenci isleri Daire Baskanhg: ile koordinasyon saglamak.

TORUZEM Stratejik plani, egitim O6gretim amact ilk hedefi “uzaktan egitimle yapilan
boliim/program sayisinin artirilmasi olarak” belirlemistir. Bu kapsamda performans
gostergesini 2023 yil1 i¢in “4” program olarak belirlemistir. Ancak, halihazirda uzaktan egitim

veren boliim/program bulunamadigindan bu kapsamda bir faaliyet bulunmamaktadir.



Olgunluk Duzeyi: Merkez tarafindan belirlenen amaci gergeklestirecek uygulama

bulunmamakla birlikte planlama bulunmaktadir.

C.6. Universite icindeki ve disindaki birimlerin, ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda
Ozel sektorin, kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim
ihtiyag ve taleplerini karsilayacak hizmetler sunmak, egitim programlar1 planlamak ve

bu faaliyetlerin koordinasyonunu saglamak.

TORUZEM Stratejik plani, Ar-Ge ve Toplumsal katki amaci {ligiincii hedefi “kamu kurumlari,
0zel kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluglarinin uzaktan egitim ihtiya¢ ve isteklerine
yardimc1 olmak”™ olarak belirlemistir. Bu kapsamda performans gostergesini 2023 yil1 i¢in “4”
olarak belirlemistir. Sorumlu birim olarak, TORUZEM Ar-Ge Birimi ve Akademik Birimler
belirlenmistir. TORUZEM olarak 2023 yil1 igerisinde toplamda Siirekli Egitim ve Arastirma
Merkezi ile 7 adet egitim gergeklestirilmistir. Egitimler kapsaminda uzaktan egitim
uygulamalarinin ¢iktilarinin paylasilmasi, egiticilerin egitilmesi, toplumsal katki politikasi-
kaynaklar1 ve akademik makale yazimi konular1 katilimcilar ile interaktif bir sekilde

gergeklestirilmistir. Egitimlerimize katilan toplamda 517 katilimciya sertifikalar1 verilmistir.

Olgunluk Duzeyi: Merkez tarafindan belirlenen amag etkin bir sekilde gergeklestirilmistir.
Kanit:

e Toruzem 2023 egitim seminerleri

e 2021-2026 Stratejik plan

e TORSEM 2023 egitimleri

C.7. Uzaktan egitim konusunda olusan bilgi birikimi ve tecriibeyi 24/3/2016 tarihli ve 6698
saylll Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri gozetilerek ilgili
kurum ve kuruluslara aktarmak ve bu amaclarn gerceklestirmeye yonelik idari, mali ve
teknik uygulama esaslarim1 belirlemek, projeler gelistirmek, bilimsel toplantilar

dizenlemek.



TORUZEM 2021-2026 Stratejik Plani, ar-ge ve toplumsal katki amaci altinda belirlenen
hedeflerden birincisi “uzaktan egitim ile ilgili arastirma/gelistirme ve uygulama caligmalar1
gerceklestirmek olarak belirlenmistir. Performans gostergesi olarak da tesvik ve destek
mekanizmalarinin olusturulmus olmasi, dergi c¢ikarilmasi olarak belirlenmistir. Hedefin

sorumlulugu TORUZEM AR-GE birimine verilmistir.

Bilimsel Faaliyetleri Destek (BEDEK), Toros Universitesi Bilimsel Faaliyetleri Tesvik
Esaslan, Egitim-Ogretim Tesvikleri, Ek Madde 1° e gore;

(1) Egitim-Ogretim Faaliyetlerini tesvik ve odiillendirme kapsaminda 6gretim
elemanlarimin yaratic//yenilik¢i egitim cahsmalarn sayisim ve niteligini arttirmak,
ogrencilerin yararlanmasina sunmak amaciyla yiiriitiillecek faaliyetleri desteklemek
iizere, asagidaki tesvikler saglanir.

(2) Ogretim elemanlari, senato tarafindan onaylanmis uzaktan egitim ile verilen derslerin
basta iiniversitemiz 6grencileri olmak iizere diger 6grencilerin acik erisimine sunulan
teorik dersler veya laboratuvar veya diger uygulamalan iceren dersler i¢cin Toros
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (TORUZEM) tarafindan
hazirlanan basvuru formlarim kullanarak basvuru yapihr.

(3) Yapilan basvurunun sekil uygunlugu TORUZEM tarafindan olusturulan bir
komisyon tarafindan incelenir, uygun basvurular TORUZEM Yonetim Kurulunun
uygun goriisii ile BEDEK e iletilmek iizere Rektorliige sunulur.

(4) BEDEK, en ge¢ bir ay icinde gerekli degerlendirmeyi yapar ve sonucu Rektorliige
sunar.

(5) Desteklenmesi onaylanan acik erisime sunulacak ders icin UBYT kapsam disindaki
yaymlarin tesvik miktarlarn BEDEK Komisyonu tarafindan her yil belirlenen tesvik
miktarinin ortalamasi esas alimir. Cok yazarh derslerde tesvik miktar1 yazar sayisina
boliinerek elde edilen miktar 6denir.

(6) Derslerin agik erisime sunulmasi, bilgi giivenligi ve diger is ve islemler ile ilgili her

tiirlii teknik altyapimin hazirlanmasi ve uygulanmasindan TORUZEM sorumludur.

olarak belirlenmistir.

(https://toros.edu.tr/storage/files/168/Toros%20%C3%9Cniversitesi%20Bilimsel%20Fa



aliyetleri%20Te%C5%9Fvik%20Esaslar%C4%B1-
DE%C4%9E%C4%B0%C5%9E%C4%B0K-Senato-18.4.23-9.22.pdf)

Olgunluk Duzeyi: TORUZEM AR-GE Biriminin sorumlulugu altina verilmistir.
Performans gostergesi olarak Uzaktan Egitim Birimi tarafindan hazirlanan “Basvuru
Dilekcesi, Telif Hakki Formu, Ders Plam, Ders Materyali Sablonu” formlari ve bu
formlan1 hazirlamak icin yararlamlacak “Ders Materyali Hazirlama Klavuzu, Ornek
Ders Palm, Ornek Ders Materyali” gibi dékiimanlar 2022 yih Mart ay1 icerisinde
TORUZEM’in internet sitesinin formlar kismina yiiklenmistir.

Kanit:

e 2021-2026 Stratejik plan

C.8. Uzaktan egitim konularinda ulusal ve uluslararasi toplanti, seminer, calstay,

konferans ve sempozyumlar diizenlemek, siireli ve/veya siiresiz yayinlar yapmak.

TORUZEM 2021-2026 Stratejik Plani, ar-ge ve toplumsal katki amaci altinda belirlenen
hedeflerden birincisi “uzaktan egitim ile ilgili arastirma/gelistirme ve uygulama calismalari
gerceklestirmek olarak belirlenmistir. Performans gostergesi olarak da tesvik ve destek

mekanizmalarmin ¢ikarilmasi, dergi ¢ikarilmasi olarak belirlenmistir. Hedefin sorumlulugu

TORUZEM Ar-Ge birimine verilmistir.

Olgunluk Duzeyi: Merkez tarafindan belirlenen amaci gergeklestirecek uygulama

bulunmamakla birlikte planlama bulunmaktadir.

Kanit:
e 2021-2026 Stratejik plan
e TORUZEM egitim seminerleri

C.9. Universite i¢ci ve Universite dis1 projelerde ihtiya¢ duyulan uzaktan egitim ders

iceriklerini Uretmek, bu konularda damismanhk yapmak ve koordinasyonu saglamak.



TORUZEM Stratejik plani, Ar-ge ve Toplumsal katki amaci ilk hedefi “uzaktan egitim ile ilgili
arastirma/gelistirme ve uygulama c¢aligmalar1 gerceklestirmek” olarak belirlemistir. Yine
stratejik planimizin egitim-6gretim hedefleri igerisinde (3) olan ve performans gostergesi agik
erisime sunulan ders materyali sayisi olarak belirlenmistir. Akademisyenlere yonelik hazirlanan
Ders Materyali Hazirlama Egitimi 21.02.2023 tarihinde Ogr. Gér. Simay Avseven

tarafindan gerceklestirilmistir.

2022 BIDR raporunda belirtildigi iizere 2023 yili icerisinde ders materyallerinin
gelistirilmesine yonelik egitim faaliyetleri diizenlenmistir. Diizenlenen egitimler LMS

iizerinden gercgeklestirilmis olup egitici ve katilimci bilgileri kanitlarda verilmistir.

Ders materyali hazirlama birimi tarafindan tesvik ve destek mekanizmalarim
gerceklestirmek amaciyla Acik ders hazirlama sunum sablonlar, ¢alisma plani, ders
kiinyesi ve Ac¢ik Ders Paylasma standartlarn hazirlanmistir. Acik erisime iliskin linkler
“YOK Dersleri Acik Erisim Ders Materyalleri (https://yokdersleri.yok.gov.tr/), Tiirkiye
Bilimler Akademisi
(https://auzef.istanbul.edu.tr/tr/content/ogrenme-sureci/ders-materyalleri), Orta Dogu
Teknik Universitesi A¢ik Erisim Ders Materyalleri (https://ocw.metu.edu.tr/), Baskent
Universitesi A¢ik Erisim Ders Materyalleri (https://www.baskent.edu.tr/tr/), Open
Education Consortium  (https://www.oeglobal.org/), MIT Open Course Ware
(https://ocw.mit.edu/), Open Learn (https://www.open.edu/openlearn/home.php),
Anadolu Universitesi Ders Materyalleri Canh Kanal
(https://www.youtube.com/channel/UC6-_IKv5-IipN6rYvnyoNUg), Milli Egitim
Bakanh@ (MEB) - Egitimde Bilisim A1 (https://www.eba.gov.tr/), Ko¢ Universitesi
(https://www.kocakademi.com/), Atihm Universitesi Acik Erisim Ders Materyalleri
(https://moodle.atilim.edu.tr/course/index.php?categoryid=174)” sayfalarinin linkleri ve
diger yararlanilabilecek linkler;

https://acikders.ankara.edu.tr, Ucretsiz Egitsel Kaynaklar,

Acik Erisim Kitap linkleri;

https://www.intechopen.com, Ucretsiz Springer Kitaplari, Acik Cevrimici Ders linkleri;
https://bilgeis.net

https://ddp.anadolu.edu.tr/#/home

http://akadema.anadolu.edu.tr

http://atademix.atauni.edu.tr


https://acikders.ankara.edu.tr/
https://eskisite.igdir.edu.tr/Addons/Resmi/uploads/files/free-online-education-resources-003--z.pdf
https://www.intechopen.com/
https://eskisite.igdir.edu.tr/Addons/Resmi/uploads/files/springer-ebooks-pdf.pdf
https://bilgeis.net/
https://ddp.anadolu.edu.tr/#/home
http://akadema.anadolu.edu.tr/
http://atademix.atauni.edu.tr/

https://www.udemy.com

https://www.cizgitagem.org/

https://www.edx.org

https://www.khanacademy.org

https://www.kocakademi.com/
https://www.youtube.com/channel/UCdxpofrl-dO6oYfsqHDHphw/playlists

olarak TORUZEM’in sayfasinda acik erisim kaynaklarn olarak sunulmustur

(https://toruzem.toros.edu.tr/acik-erisim-kaynaklari/).

Tiim akademik personele agik erisimle ilgili duyuru yapilmastir.

Olgunluk Dizeyi: Merkez tarafindan belirlenen amaci gergeklestirmek igin egitimler verilmis

ve destek mekanizmalar1 hazirlanmistir.

Kanit:
e TORUZEM egitim seminerleri 28.12.2023 Tarihinde Dog¢. Dr. Emine Ozlem

Koroglu tarafindan gerceklestirilmistir.

C.10. Uzaktan egitim sistemi ile ilgili arastirma-gelistirme ve uygulama calismalar
gerceklestirmek, sistemin isleyis ve verimliligi ile ilgili bilimsel arastirmalar ve bu

konularda yerli ve yabanci kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.
TORUZEM Stratejik plani, Ar-ge ve Toplumsal katki amaci tigtincii hedefi “kamu kurumlart,

0zel kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin uzaktan egitim ihtiyag ve isteklerine

yardime1 olmak™ olarak belirlemistir.

Stratejik planda 2023 yil1 i¢in gerceklestirilmesi planlanan 2 adet faaliyet yer almaktadir.


https://www.udemy.com/
https://www.cizgi-tagem.org/
https://www.edx.org/
https://www.khanacademy.org/
https://www.kocakademi.com/
https://www.youtube.com/channel/UCdxpofrI-dO6oYfsqHDHphw/playlists
https://toruzem.toros.edu.tr/acik-erisim-kaynaklari/

Planda yer alan faaliyetleri gerceklestirme hedefiyle, donem igerisinde birgogunu
gerceklestirebilmis ve kanitlar1 ile birlikte 2023 Birim I¢ Degerlendirme Raporunda
belirtilmistir. TORUZEM’in katkilar1 ile Dog¢.Dr. Betiil GULSEN’in hazirlamis oldugu” Asir1
Islenmis Gidalarin Saglik Uzerine Etkileri” konulu sunum 28 Aralik 2023 tarihinde online
olarak gerceklestirilmis ve katilimcilara konuyla ilgili bilgi verilmistir. 22 Aralik 2023 tarihinde
TORUZEM’in katkilar1 ile Ars. Gor. Gonca YILDIRIM ‘in hazirlamis oldugu “Egzersiz ve
Beslenme” konulu sunum online olarak gerceklestirilmis ve katilimcilara konuyla ilgili bilgi
verilmistir. Ders Materyali Hazirlama Egitimi 21.02.2023 tarihinde Ogr. Gor. Simay Avseven
tarafindan gergeklestirilmistir ve 73 kisi katilmistir. 20.02.2023 tarihinde Oguzhan Kaya
tarafindan ALMS-TABLET-SMS KULLANICI EGITIMI verilmistir (116 kisi katilmistir).
23.02.2023 tarihinde Deniz Yal¢inkaya tarafindan GOOGLE FORM HAZIRLAMA VE
SINAV UYGULAMASI EGITIMI” verilmistir. (67 kisi katilmistir). 24.02.2023 tarihinde
Ozlem Kéroglu tarafindan OLCME VE DEGERLENDIRME KILAVUZU EGITIMI”
verilmistir. (53 kisi katilmistir). Is Sagligi ve Giivenligi sertifika programi 22.02.2022’de
diizenlenmistir. 4 oturum seklinde yapilmistir. 118 kisi sertifika almistir. Her oturumun
sonunda smav yapilmistir. Taginmaz Ticareti sertifika program egitimi 19.02.2023 tarihinde

diizenlenmis. 8 oturum seklinde yapilmistir. 399 kisi sertifika almistir.

Olgunluk Duzeyi: Merkez tarafindan akademik personele yonelik egitimler

gergeklestirilmistir.

Kanait:

e TORUZEM Egitim seminerleri
e TORSEM egitimleri

C.11. Universitenin i¢c paydasi olan 6gretim elemanlarina uzaktan egitim platformunun
kullanimi, ders materyali tasarimi ve gelistirilmesi ile olgme ve degerlendirme

konularinda egitim ve danmismanhk hizmeti vermek.



Orgiin egitimde genel olarak ara smav ve final/biitiinleme smavlar1 gozetimli klasik olarak
yapilmaktadir. 2023-2024 egitim-6gretim doneminde oOrglin egitimde uygulanan sekilde

gbzetimli klasik smav seklinde uygulanmistir.

Stratejik plan amagclar1 dogrultusunda 6lgme degerlendirme kilavuzu her yil gézden gegiriliyor
bununla ilgili programlara yazilar yazilmis, kontrol edip dnlem almak i¢in PUKO déngiisii
tamamlanmistir. TORUZEM birimi tarafindan 2023 yil1 igerisinde gergeklestirilen egitimler

asagida siralanmustir.

20.02.2023 tarihinde Oguzhan Kaya tarafindan ALMS-TABLET-SMS KULLANICI EGITIMI
verilmistir (116 kisi katilmastir).

22.02.2023 tarihinde Simay Avseven tarafindan DERS MATERYALI HAZIRLAMA
EGITIMI verilmistir. (73 kisi katilmustir).

23.02.2023 tarihinde Deniz Yal¢inkaya tarafindan GOOGLE FORM HAZIRLAMA VE
SINAV UYGULAMASI EGITIMI” verilmistir. (67 kisi katilmistir).

24.02.2023 tarihinde Ozlem Koéroglu tarafindan OLCME VE DEGERLENDIRME
KILAVUZU EGITIMI” verilmistir. (53 kisi katilmistir).

Is Saglig1 ve Giivenligi sertifika program 22.02.2022°de diizenlenmistir. 4 oturum seklinde

yapilmustir. 118 kisi sertifika almistir. Her oturumun sonunda sinav yapilmistir.

Tasinmaz Ticareti sertifika program egitimi 19.02.2023 tarihinde diizenlenmis. 8 oturum

seklinde yapilmistir. 399 kisi sertifika almistir.

TORUZEM’in katkilar1 ile Dog¢.Dr. Betiil GULSEN’in hazirlamis oldugu” Asir1 Islenmis
Gidalarin Saghk Uzerine Etkileri” konulu sunum 28 Aralik 2023 tarihinde online olarak

gerceklestirilmis ve katilimcilara konuyla ilgili bilgi verilmistir.

28.12.2023 tarihinde Dog¢.Dr. Ozlem Kéroglu tarafindan agik erisim kaynaklari1 hakkinda

bilgilendirme yapilmistir.

22 Aralik 2023 tarithinde TORUZEM’in katkilar1 ile Ars. Gor. Gonca YILDIRIM ‘in hazirlamis
oldugu “Egzersiz ve Beslenme” konulu sunum online olarak gergeklestirilmis ve katilimcilara

konuyla ilgili bilgi verilmistir.



Olgunluk Duizeyi: Ogretim elemanlarina egitim hizmetleri verilmistir.

Kamit:
e Toruzem Egitim seminerleri

e TORSEM egitimleri

C.12. Uzaktan egitim programlarin1 basariyla bitiren 6grencilere sertifika, ders gecme,

katilim belgesi ve benzeri belgeleri vermek.

Uzaktan egitim programm kapsammda TORSEM tarafindan, 2023 yil1 icerisinde s Saghg: ve
Giivenligi 3 oturum ve Tasmmmaz Ticareti 8 oturum seklinde gerceklestirilmistir. Her oturum
sonunda katilimcilara smav uygulanmistir. Yapilan sinav sonucunda katilimcilara sertifika
verilmistir. Toplamda Is Saglig1 ve Giivenligi ne 118 katilimci, Tasinma Ticaretine 399

katilimc1 katilim saglamistir.

Olgunluk Duzeyi: Merkezimiz tarafindan desteklenen sertifika faaliyetleri ger¢eklestirilmistir.

Kanait:

e 2023 yili TORSEM egitimleri

C.13. Ulusal ve uluslararasi iiniversiteler ile ortak proje ve programlar yapmak.

TORUZEM Stratejik plani, Ar-ge ve Toplumsal katki amact ilk hedefi “uzaktan egitim ile ilgili
arastirma/gelistirme ve uygulama calismalar1 gerceklestirmek™ olarak belirlemistir. Hedefin,
Performans gostergesi olarak stratejik planda 2023 yili icerisinde 4 adet faaliyet

gerceklestirilmesi hedeflenmistir. Ancak faaliyet gergeklestirilmemistir.



Olgunluk Duzeyi:

Faaliyet gerceklestirilmemistir.

C.14.ihtiyac, talep ve teknik yeterlilikleri g6z 6niinde bulundurarak siiflarda islenmekte
olan dersleri 6gretim elemaninin rizasimin temini ve katihmcilardan etik taahhiit yazisi
alinmasi kosulu ile kayit altina alip, 6nceden yapilan basvuru cercevesinde mazeretleri
ilgili fakiilte/enstitii/yliksekokul yonetim kurulunca kabul edilen 6grencilerin erisimine

sunmak.

Uzaktan egitim sisteminde bulunan tiim veriler giivence altina alimmis olup 3. Sahislarin
erisimine kapali olacak sekilde her tiirlii giivenlik tedbirleri alinmaktadir. Akademik birimlere
bagl boliim/programlarin ders miifredatlarinda uzaktan egitim ile yapilan tiim dersler 2 y1l siire
ile saklanmakta olup, dgretim elemani veya ilgili birimin karari ile bir dnceki donemlerde

verilen dersler erisime agilabilmektedir.

Olgunluk Duzeyi: 2022 yili igerisinde belirtilen faaliyet ile ilgili herhangi bir ¢alisma

yapilmamustir.

C.15. Qlgili kurullardaki mazereti nedeniyle derslere katilamayan 6gretim elemanlarinin
uzaktan egitim metoduyla derse katihmlarina destek saglamak; aymi sekilde ihtiyac
olmasi ve gerekli kararlarin ahinmasi halinde yeterlilik ve tez savunma siavlan gibi

sinavlarin uzaktan egitim metoduyla yapilmasim saglamak.

TORUZEM, mazereti nedeniyle derslere katilamayan 6gretim elemanlarmma uzaktan egitim
metoduyla derse katilimlarna destek saglamaktadir. Donem basinda 6gretim elemanlarmin tiim
dersleri ALMS’de tanimlanmistir. Ogretim eleman1 érgiin egitimde yiiz yiize verdigi dersi de
mazeret kapsaminda uzaktan egitim ile verebilmektedir. Ayrica Lisanstistii Egitim Enstitlimiiz

de tez savunmalarini uzaktan egitim metoduyla gerceklestirmektedirler. Enstitiide 2023 Ocak-



Aralik tarihleri arasinda gergeklestirilen/gerceklesecek toplam 40 tezin 17’si uzaktan egitim

araciligiyla dir.

Olgunluk Duzeyi: 2023 yili igerisinde TORUZEM ders kayitlar1 ve tez savunma kayitlarina

iliskin verileri Lisansiistii Egitim Enstitiisiinden almaktadir.

Kamnit:
e 2023 yili ALMS enstitii tez yeterlilik kayitlari
e 2023 yili ALMS deki ders kayitlari

A. SONUC VE DEGERLENDIRME
2020 yilinda kurularak faaliyete gecen TORUZEM, uzaktan egitim siireglerde teknik
altyap1 ve donanimimi giiclendirmis bir sekilde faaliyetini slirdiirmektedir ve stratejik plani

dogrultusunda hareket etmektedir.

Planda yer alan faaliyetleri gerceklestirme hedefiyle, donem igerisinde bir¢ogunu
gerceklestirebilmis ve kanitlar1 ile birlikte 2023 Birim I¢ Degerlendirme Raporunda
belirtilmistir. TORUZEM’in katkilar1 ile Dog¢.Dr. Betiil GULSEN’in hazirlamis oldugu” Asir1
Islenmis Gidalarin Saglik Uzerine Etkileri” konulu sunum 28 Aralik 2023 tarihinde online
olarak gerceklestirilmis ve katilimcilara konuyla ilgili bilgi verilmistir. 22 Aralik 2023 tarihinde
TORUZEM’in katkilar1 ile Ars. Gor. Gonca YILDIRIM ‘in hazirlamis oldugu “Egzersiz ve
Beslenme” konulu sunum online olarak gerceklestirilmis ve katilimcilara konuyla ilgili bilgi
verilmistir. Ders Materyali Hazirlama Egitimi 21.02.2023 tarihinde Ogr. Gor. Simay Avseven
tarafindan gerceklestirilmistir ve 73 kisi katilmistir. 20.02.2023 tarihinde Oguzhan Kaya
tarafindan ALMS-TABLET-SMS KULLANICI EGITIMI verilmistir (116 kisi katilmistir).
23.02.2023 tarihinde Deniz Yal¢inkaya tarafindan GOOGLE FORM HAZIRLAMA VE
SINAV UYGULAMASI EGITIMI” verilmistir. (67 kisi katilmistir). 24.02.2023 tarihinde



Ozlem Koéroglu tarafindan OLCME VE DEGERLENDIRME KILAVUZU EGITIiMI”
verilmistir. (53 kisi katilmistir).

Is Saghig1 ve Giivenligi sertifika programi 22.02.2022°de diizenlenmistir. 4 oturum seklinde

yapilmustir. 118 kisi sertifika almistir. Her oturumun sonunda sinav yapilmistir.

Tasinmaz Ticareti sertifika program egitimi 19.02.2023 tarihinde diizenlenmis. 8 oturum

seklinde yapilmistir. 399 kisi sertifika almigtir.

Uzaktan egitim siireclerinde yer alan teknolojik altyapi, erisebilir ve kullanici dostu ve
teknik sorunlarin giderilmesi konular1 paydaslar1 birlikte izlemekte ve paydaslarla birlikte

degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Lisans Egitim Enstitiimiizde 01 Ocak 2022°’den Aralik 2023 aymin sonu itibariyle
online yapilan tez savunma smavi sayist: 12°dir. Enstitiide bu siirecte yapilan yliz yiize tez

savunmasi ise: 15°tir.

TORUZEM tarafindan uzaktan egitimle verilen dersler ile ile ilgili kaliteyi arttirmak amaciyla
gerceklestirilen Toros Universitesi Uzaktan Egitim Uygulamasinm Degerlendirilmesi ve
Tyilestirme Yapilmasi anketi sonuglar1 ile PUKO dongiisii kapatilmistir. Bunlara ek olarak 2022
yil1 6grenci memnuniyeti anketlerinde uzaktan 6grenim kilavuzlarinin 6grenci dostu (yeterli)
haline getirilmesi yoniinde ¢aligsmalar yapilmis ve 2023 yilinda kilavuzlar glincellenmistir.
Yapilan 6grenci memnuniyet anketi sonucunda uzaktan egitim sistemi ALMS hakkindaki
kilavuzun yeterli oldugu goriisii gecen yil %37 iken bu yil bu oran %47 olarak 10 puanlik bir
artis gosterdigi raporlanmistir. Boylelikle planla/uygula/kontrol et/6nlem al dongiisi

kapatilmistir.

2022-2023 donemi igerisinde TORUZEM yukarida belirtilen ¢aligmalar1 verimli ve etkin
gerceklestirebilmek i¢in Uzaktan Egitim Uygulamasinin Degerlendirilmesi ve lyilestirme
Yapilmas1 Akademisyen Anketi, 6grenci memnuniyet anketi ve danigma kurulu toplantilari

gerceklestirmistir.

Ek olarak giiclii ve iyilestirmeye ac¢ik yanlarda asagida paylasilmustir.



Gugla Yonler

Uzaktan egitim kapsaminda iiniversite biinyesindeki akademisyenlere acik

erisimlere ulasma konusunda bilgilendirme yapilmasi ve tesvik edilmesi

Uzaktan egitim kapsaminda {niversite biinyesindeki Ogrencilerin katilimiyla
gerceklestirilen, uzaktan egitim derslerinin  etkinligini ve  verimliligini
degerlendirmek ve iyilestirmek amaciyla 6grencilerden geribildirimlerin alinmasi

ve iyilestirilmelerin gergeklestirilerek paydaslara duyurulmasi.

Uzaktan egitim siireclerinde oOgrencilere teknik altyapimin kullanilmast ve
yayginlastirilmas: kapsaminda birden farkli teknik desteklerin saglanmasi, ve
sunulan teknik altyapmi yiiz yiize verilen derslere aktarilmasinda gerekli

akademik ve teknik altyap1 destegini 6grenci ve 6gretim elemanlarina sunmast

Uzaktan egitimde ihtiya¢c duyulan ders igeriklerinin gelistirilmesi, &lgme
degerlendirmeye yonelik kilavuz, uzaktan egitimde yapilan bilimsel ¢alismalarin
izlenmesine yonelik uygulamalarda danigsmanlik yapilmasi ve birim tarafindan

gelistirilen uygulamalarin paydaslarina duyurmasi

Iyilestirmeye Acik Yonler

D1s paydaslar ile ortak diizenlenen uzaktan egitim konulu egitim/seminer vb.

yapilmamasi

Uzaktan egitim konusunda ulusal veya uluslararas1 bilimsel faaliyetleri

gerceklestirememesi



Uzaktan egitim siirecinin iyilestirilmesine yonelik ulusal ve uluslararasi diizeyde
kurum veya kuruluslarla isbirligi ile arastirma, ortak proje ve diger uygulama

faaliyetlerinin yapilmamasi

Toplumsal katki adma stratejik planda yer alan faaliyet planlamalarmin

gerceklestirilememesi
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