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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

»Hayatta en zor sey kendini
bilmektir. THALES

Dr.0gr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Temel yaklasim olarak lider; cevresinde bulunan bireyleri
hitabet glicl, sahip oldugu bilgi ve vizyonu ile etkileyip,
sirikleyen bir yapiya sahiptir. Insanlari dinler ve anlamak
icin 0zel caba sarf eder.

» Cevresindeki herkesin en iyi yanlarini gelistirmelerine
olanak saglayacak olumlu degisim ve surekli 6grenme
ortamlari saglar.

» Sahip oldugu gliclii sosyal degerler sayesinde, cevresinde
yarattigl “karizma” ile insanlar icin bir rol model olur.
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

A—

Stcakhik

Dr.0gr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr



Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii
Liderlik Teorileri Dersi

1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Sliriiyii arkasindan getiren,
ordegin sesi degil ugusudur.
Cin Atasozii.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

> Liderlik, temel olarak bir stireci tanimlamaktadir.

» Bu siireg, orgit bireyleri tarafindan gelistirilen
ortak vizyon, misyon ve amaclarin kabul edildigi
ve gerceklesebilmesi icin gerekli olan katilimin
saglandigi dinamik bir sirectir.

» Lider, bir topluma veya oOrglte fayda saglayan,
degisimi yoneten, etrafindakileri ideale ve hedefe
yonlendirebilen kisidir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Liderlik sosyal diinya da bir ihtiyactir.
(liderlik diger canli gruplari icinde de bir
gerekliliktir).

» Borsa bile sirketlerin liderligini yakindan
izlemektedir. Is basindaki liderin algilanan
etkinligi, o sirketin hisse fiyatlarini
etkileyebilmektedir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK g
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Saglk profesyonelleri tarafindan sunulan
etkili liderlik, modern saglik yonetimi icin
yasamsal 6neme sahiptir.

» Bunun temelini olusturan etmenler;

* Giderek artan saglik talebi,
* Artan verimlilik gereksinimi ve

* Saglik hizmetlerinin kalitesini artirma
konusundaki yonlendirmelerdir.
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Saghk kurulusu tarafindan saglanan bakimin
kalitesi ve gluivenligi;

* hastalarin gereksinimini karsilayan
hizmetlerin planlanmasi,

e kaynaklarin (beseri, finansal, fiziksel vd.)
saglanmasi ve

e surekli performansin degerlendirilerek,
gelistirilmesi gibi bircok faktore baghdir.
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1. Liderlik Kavrami ve Onemi

» Saghk  kurulusunun  misyonunu,
vizyonunu ve hedeflerini birlikte
kuran ve ilan eden de liderlerdir.

» Stratejik olarak hizmet sunumunu
planlayabilen, kaynaklari bir araya
getirerek, kullanimini saglayan ve
performansi artirmak icin oncelikleri
belirleyen gene liderlerdir (Schyve,
2009).
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2. Liderlik ve Yonetim Kavramlari ve
Aralarindaki Fark

» “Liderlik” ve “Yonetim” cogunlukla
karistirilan kavramlardir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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2. Liderlik ve Yonetim Kavramlari ve
Aralarindaki Fark

» Yonetim resmi planlar yoluyla o6rgit vyapisini

tasarlar.
_ »
N

— Detayli planlar tasarlamak

— Etkili orgut yapilari olusturmak
— Gunluk operasyonlari, isleyisi takip etmek icin
yonetici gereklidir.

» Liderlik ise degisim ile basa cikmak ve gelecek
vizyonu gelistirmek, orglte yon cizmektir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK 13
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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2. Liderlik ve YOonetim Kavramlari ve
Aralarindaki Fark

Liderligin Odagi Yonetimin Odagi

Stratejik Meseleler Operasyonel sorunlar

m Araclar (islerin stirdiiriilmesine
yonelik)
Isleri Dogru Yapma

Kaynak: West-Burnham, J. (1997). Managing quality in schools

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK

14
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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2. Liderlik ve Yonetim Kavramlar ve

Aralarindaki Fark

» Amaclarin veya vizyonun basarilmasina yonelik calisanlari,
gruplari etkileyebilme yetenegine liderlik denir.

> “Ozellikler Teorisi”, lideri, lider olmayanlardan ayiran kisilik
ozelliklerini (Bliyiik Bes) ve kisilik karakteristiklerini iceren bir

teoridir.
> Biiyiik Bes
* https://www.youtube.com/watch?v=IX78GgulXmA

> Ozellikler Teorisi
* https://www.youtube.com/watch?v=cVU4cxh24pw



https://www.youtube.com/watch?v=IX78GguIXmA
https://www.youtube.com/watch?v=cVU4cxh24pw
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3. Liderlik Teorilerinin Gelisimi

»1900°'lG  vyillar, insanoglunun makinelerle yeni tanistig
donem. Fabrika ortami icinde dulsinlts sekli kurallar ve
otoritenin hakimiyeti. ‘

»1930'lu yillar, insanin psiko-sosyal bir varlik olduguna yonelik
calismalar. Tercih edilen yontem i’yokratik tarz.

»1950'li yillar, tek yonlu yaklasimlarinin yetersizligi ve modern
yaklasimlarin dogusu. iliskiler dénemi. Kimi zaman otokratik
kimi zaman demokratik.
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3. Liderlik Teorilerinin Gelisimi

»* Ozellikler Teorisi

4

* Davranisgi Liderlik Yaklasimi

3

s Durumsallik Yaklasimi

** Modern Liderlik Teorileri

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK

17
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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3.1. Ozellikler Teorisi

Gze I I i kl er Teo ri Si- M.O. 450- 1940l yillar arasi

» Liderlik strecini
sadece lider
degiskenini-
ozelliklerini (fiziksel
ozellikler vb.) ele
alarak inceleyen bu
teori fazla basarili

olamam |§t| r Bu teoride liderlik 6zelliklerinin tamamiyla dogustan gelmedigi,

ogrenme ve deneyim yoluyla da
kazanilabilecegi gercegi kabul edilmistir
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3.1. Ozellikler Teorisi

» Liderin fiziksel ve kisilik 6zellikleri Gizerine yogunlasan teori.

» Yapilan arastirmalarda bazen etkin liderlerin ayni ozellikleri
tasimadiklari belirlenmis, bazen grup tyeleri arasinda liderin
ozelliklerinden daha fazlasina sahip olanlar bulundugu halde
bunlarin lider olarak ortaya cikmadiklari gozlenmistir.

» Ayrica Ozellikler yaklasimi nasil iyi lider vyetistirilebilecegi
sorusuna yanit bulamamistir.

» Bu nedenle, liderlik siirecinin tam olarak anlasilabilmesi icin
baska degiskenlere de bakilmasi gerekliligi ortaya ¢cikmistir.
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3.1. Ozellikler Teorisi

> Insanlar ile birlikte olmaktan hoslanan.

» Otoritesini hissettirebilen (disa déniikliik).
» Disiplinli.

» Sadakatlerini koruyabilen (ise baglilik).

» Yaratici ve esnek (aciklik) olan kisiler liderlik konusunda bir
avantaja sahiptirler (Robbins & Judge, 2019).
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3.2. Davranisci Teoriler

» Davranissal Yaklasim: Kisinin davranislarinin diger insanlar
Uzerinde etkili olmasi sonucu dogan liderliktir.

» Liderleri basarili ve etkin vyapan unsurun, liderin
ozelliklerinden cok, liderin liderlik stireci icerisinde sergiledigi
davranislaridir.
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3.2. Davranisci Teoriler

Davranissal Liderlik
Teorileri

_ Ohio State _ Michigan
Universitesi Liderlik Universitesi Liderlik
Arastirmalari Arastirmalan

Blake ve Mounton

Likertin Sistem 4

Modeli Liderlik

Arastirmalan

+ Ozelliklerteorisinin aksine liderlik; sahada fiilen uygulandigi takdirde s6z konusu
olabilmektedir.

* Buylzden liderlik davraniglarini ortaya koymak 6nemlidir.
* Liderlik davraniglarininizleyiciler Gzerindeki etkisinin incelenmesine olanak verir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK

yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr =
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3.2. Davranisci Teoriler

» Davraniscl Teoriler de:

* Liderin astlariyla iletisim sekli,

* Yetki devredip devretmemesi,

* Planlama ve kontrol sekli,

* Amaclari belirleme sekli ve buna benzer davranislar,
liderin etkinligini belirleyen 6nemli faktorler olarak
ele alinmistir.

» Bitlin bu calismalarin ortak noktasi, liderlerin liderlik
davranisini ortaya koyarken iki seyi onemserler, bunlar;
ise yonelik liderlik tarzi ve kisiye yonelik liderlik tarzidir.
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3.2. Davranisci Teoriler

> Ozellikler ve Davranisgi Teori .

* Liderlik icin gerekli kisilik 'y .
ozelliklerine sahip olanlarin, oo fo
davranissal acidan da basarili {
olduklari iddia edilmektedir. 5

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK 2
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

» Durumsallik yaklasiminin temel varsayimi,
degisik kosullarin degisik liderlik tarzlarini

gerektirdigidir. DUlumsaulk

yakladyml

» Her duruma uygun tek tip liderlik tarzi Ll
yoktur.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK

25
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

> Durumsallik Teorileri:

e Liderin goreve yonelik gosterdigi davranislar,
e Karsilikliiliskilere gosterdigi davranislar,

* izleyicilerin belirli bir is veya faaliyeti yaparken
gosterdikleri, hazir olma seviyesi arasindaki karsilikli
etkileme baglidir.



Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii
Liderlik Teorileri Dersi

3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

Calisan
odaklh

A kosulu
altinda

-Kriz, istikrar,
belirsizik vb..

Demokratik

Dr.0gr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
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yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

> Fiedler Modeli

* Liderlik icin en kapsamli Durumsallik Teorisi ilk
olarak Fred Fiedler tarafindan gelistirilmistir.

* Fiedler’in durumsallik modeline gore, grup
performansinin etkili olup olmayacagi, liderlik
bicimi ile durumun lidere ne derecede kontrol
yetkisi verdiginin uygunlugu ile belli olmaktadir.
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

. Durumsallik (Kosul Bagimlilik) Teorisi (Contingency Approach)
-red Fiedlerin Etkinlik Modeli,

: = _ Uygun Lider ik
EnOlumly  liskder Isin Niteli G Formal Otorite Tas
Oram
\ — Fazla ——»{ Ise Yonelik
—| Planlanmis
o | — Az ——{ Ise Yonelik
—
I o H Fazla —| [se Yonellk
— Az ——{Kisiye Yonelik
=g — Fazla —Kisiye Yonelik
Planlanmis (—
ZAYIF [— = Az |——{Kisiye Yonelik
L p — Fazla ——{ Ise Yonelik
' Planlanamayan [
En Olumsuz — s '*ka
Ortam

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri

» Lider-Gye iliskisi iyi oldukca, daha iyi bir is ya da
performansin ortaya cikacagina ve liderin daha fazla
makam gucu ve kontroll olacagini belirmistir.

karsi tarafi daha fazla etkileme
> lyi iliski ‘ imkani dogurur
(yani nazin gecer ©)
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3.3. Durumsal Liderlik Teorileri/ Fiedler Modeli

> Fiedler’e gore liderligin basarisindaki ana faktor, bireyin temel
liderlik bicimdir.

» Bu bicimi tanimlayabilmek icin kisinin “is odak”limi yoksa
“iliski odakhm1” oldugu 6lcmeye yarayacak en az tercih edilen
is arkadaslari 6lgcegi (LPC) olcegi gelistirilmistir.

* Kisi hos sifatlar ile tanimlanirsa iliski odakl
 Tersi durumda is odakl olmaktadir.
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.3. Durumsal Liderlik Teorileri/ LPC OLCEGI

Hos = ra o = ] 3 =2 1 dabeoes
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Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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3.4. Lider Uye Etkilesim Teorisi
Kisisel uyum,

disa doniik ¢e———) .Ff)rrpel
ki§i|ik : |I|§kller

i el
y A grubu B grubu

Yuksek etkilesim

LIDER

i Grup Dis Grup
(Robbins ve Judge, 2019: 386)

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
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yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr



Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii
Liderlik Teorileri Dersi

»Danismanlik ve muhasebe firmasi
olan Pricewaterhouse Coopers (PwC)
yoneticilerinin bakis acisi konusunda
endiselidir.

»Bu nedenle firma, liderlerini bilgi
edinmeleri ve kulturel farkhliklar
konusunda deneyim kazanmalari icin
farkl Glkelere gondermistir.

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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Uluslararasi Bakis Acisi Gelistirmek: Liderlik icin Bir Gereklilik

515500 5 g e Y
AL.!.EQL
Namibya’ya danismanlik icin

‘ I
gondermis ve yoneticiler, E-posta ve ’ﬂl
slayt gosterileri olmadan, musteriler ,‘ Ji PRIC AT %‘

ile kultir o6gesini géz onune alarak EWERHOUS (DPERS'
iletisim kurmak zorunda kalmislardir.

>0Ornegin  bir grup yoneticiyi

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr
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|

“

»Firma bu vyolla yoneticilerinin
birinci elden kdalttrel farklihg :
=g [
yasamalarinin, farkh kultirlerde
sorun ¢c6zme ve yaratici ¢cozumler i PR]CWTERHOUS@)PER“
ortaya koyma  yeteneklerini ;H
gelistirecegini distinmustdar. |

Dr.Ogr.Uyesi Yavuz KORKMAZYUREK
yavuz.korkmazyurek@toros.edu.tr



Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii
Liderlik Teorileri Dersi

2009

Liderlige nasil bakiyorsunuz

> Asagidaki ifadeleri inceleyin ve bunlari DOGRU ya da
YANLIS olarak puanlayin.

Etkin liderler akilci karar alicilardir.

Sadece son derece yetkin insanlar liderlik konumlarina
gelebilirler.

Bir kere lider olan her zaman liderdir.

Cagdas bir orgutte liderlik fazla 6nem tasimaz.

Buglin liderlere degil yoneticilere ihtiyacimiz vardir.
Insan lider dogar, lider olunmaz.

N o=

o u s W



