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KALITE GUVENCESI SISTEMi
1. Misyon ve Stratejik Amaclar

1.1. Misyon, Vizyon, Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Universitemizin 2017-2021 Stratejik planinda Egitim-Ogretim alamindaki hedefleri belirtilmis
olmakla birlikte uzaktan egitime 6zgiin hedef ve gostergeler yer almamaktadir. Bu amagla; her
diizeyde egitim-6gretim goren Ogrencilerin egitim-6gretim programlarinin karma/uzaktan egitim
stireclerini etkin bir sekilde uygulayan, 6grenci merkezli egitim-6gretimi merkeze alan, uzaktan
egitimdeki tiim siirecleri paydaslar1 ile birlikte degerlendiren ve iyilestirmeler yapan bir uzaktan
egitim-Ogretim sistemini olusturmak amaciyla Yiiksek6gretim Kurulu tarafindan “Uzaktan Egitim
Arastirma ve Uygulama Merkezi” onaylanarak kurulmus ve merkezin yonetmeligi resmi gazetede
yayilanmasi ile faaliyete gegecektir. Merkezin, yonetim ve diger organlarinin olusturulmasindan
sonra Universitenin uzaktan egitim-0gretim stireclerinin yiiritiilmesi, yenilik¢i egitim-6gretim
uygulamalarinin arastirilmasi ve elde edilen sonuglarin uygulamaya aktarilmasini temel alan 2021-
2026 Stratejik Plam hazirlanacaktir. Stratejik planin hazirlanmasinda mevcut politikalar ve
uygulamalarin iyilestirilmesine yonelik Uzaktan Egitim Kalite Giivence Sistemi gelistirilecektir.

Universitemiz biinyesinde halihazirda karma/uzaktan egitim konusundaki uygulamalar mevcut
stratejik plan ¢ercevesinde Orgiin egitim konusunda belirlenen stratejik ama¢ ve hedefler
dogrultusunda degerlendirilmektedir. Uzaktan egitime 6zgii degerlendirmeler 2020-2021 egitim-
ogretim Giiz yariyili1 sonunda yapilmasi planlanmaktadir.

1.2. Kalite Giivencesi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yénetim
Sistemi Politikalan

Universitemiz Kalite Giivence Sisteminde paydaslara duyurulmus olan ‘Egitim-Ogretim P olitikas”

bulunmakla birlikte uzaktan/karma egitime 6zgii Kalite Glivence Sisteminin olusturulmasi amaci ile
“Uzaktan Egitim ve Liderlik” konulu toplantilar diizenlenmistir. Toplant1 basliklar1; Uzaktan Egitim
Politikas1, Olgme ve Degerlendirme, Sinav Giivenligi, Ogrenci Odakli Egitim gibi konular1 iceren ilk
toplant1 rektor, dekan ve miidiirler ile yapilmustir. Ikinci toplanti dekan/miidiir yardimeilar: ve bsliim

baskanlari, tiglincii toplant1 ise ders veren tiim Ogretim elemanlar1 ile ve dordiincii toplanti ise

ogrenciler ile yapilmistir. Toplantilar sonucu “Uzaktan/Karma Egitim Politikas” ve “Uzaktan

Egitim/Karma Ilkeleri’ asagidaki sekilde belirlenmis ve tiim paydaslara duyurulmustur. Paydaslara

duyurulan politika ve benimsenen ilkeler asagida 6zetlenmistir.

Uzaktan/Karma Egitim-Ogretim Politikas:

1. Uzaktan egitime iliskin ders materyallerinin gelistirilmesi ve agik erisime sunulmasi,

2. Uzaktan egitim teknolojik altyapr (bilisim altyapisi), erisim imkanlar1 ve Ogrenmenin
gelistirilmesi bilgi giivenliginin saglanmasi ve iyilestirilmesi,

3. Uzaktan egitim-0gretim ortam ve araglari, 6l¢gme ve degerlendirme siireglerinin olusturulmasi
ve iyilestirilmesi,

4. Uzaktan egitim siireclerinde Ogrenci katiliminin saglanmasina yonelik destek hizmetlerinin
olusturulmasi ve iyilestirilmesi,

5. Ogrencilerin ve 6gretim kadrosunun teknolojik, pedagojik ve 6l¢me-degerlendirme diizeylerinin
uzaktan egitim siirecine gore olusturulmasi ve iyilestirilmesi,

6. Uzaktan egitim siireglerinde Ogrenme ¢iktilar, Ogrenim yontem ve yaklagimlarinin
olusturulmasi ve iyilestirilmesi.

Uzaktan/Karma Egitim-Ogretim Ilkeleri

1. Ogrencilerin uzaktan egitime katilimlarin saglanmasi amaci ile 6grenci motivasyonunu



saglanmasi, farkli yOntemlerle geribildirimlerinin alinmast ve elde edilen sonuclarin
iyilestirmede kullanilmast,

2. Ogrencilerin dgrenme siireg, iirlin ve performanslarmin degerlendirilmesi amaciyla yapilan
etkinliklerin degerlendirilmesinde, tek bir ara¢ yerine miimkiin oldugunca g¢esitli ara¢ ve
yontemlerin kullanilmasina yonelik performans odakli 6l¢gme ve degerlendirme yontem ve
tekniklerini kullanilmasi,

3. Performansa dayali 6l¢me degerlendirme siirecinde denetlenebilir ve seffaflig saglayacak kanita
dayali yontem ve tekniklerini uygulamasinin yayginlastirilmasi,

4. Uzaktan egitime uygun birden fazla 6grenme ve yaklasimlar1 gerektiren 6grenme yontemlerini
kullanmasi,

5. Belirli periyotlarla deneyim paylasimi, akran degerlendirmesi ve benzeri bilgi paylagimi
goriismelerinin gergeklestirilmesi,

6. Ogrenci merkezli 6grenme yontemleri igeren egiticilerin egitimi programinin uygulanmast,

7. Derslerin senkron yapilasina yonelik kullanilan platformun (ALMS) aktif katiliminin arttirilmasi
ve daha kullanici dostu hale getirilmesi,

8. Uzaktan egitim uygulamalarinda smif i¢i iletisim tekniklerinin (6grenci-egitmen, Ogrenci-
ogrenci) etkin bir sekilde kullanmast,

9. Ders materyallerinin olusturulmasinda 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler tarafindan hazirlanan
odev, proje vb uygulamalarda etik kurallara uyulmasi.

seklinde ilkeler paydaslar ile degerlendirilmis ve benimsenmistir. Yukarida belirlenen uzaktan egitim
politikalar1 ¢ergevesinde yapilan uygulamalarin 2020-2021 egitim-6gretim yil1 giiz yariyilt sonunda
izlenmesi, degerlendirilmesi ve elde edilen sonuglarin uzaktan egitim derslerinin yami sira orgiin
derslere aktarilmasi i¢in karar alma siireclerinde kullanilmasi hedeflenmektedir.

1.3. Kurumsal Performans Yonetimi

Universitemizin uzaktan/karma egitim faaliyetlerinin uygulanmasinda 2021 yilindan itibaren
uygulanmaya baslanacak olan 5 yillik stratejik plan ¢er¢evesinde belirlenecek hedefler ve gostergeler
ile uzaktan egitim performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi planlanmaktadir. Bununla birlikte, i¢
paydaslar ile yapilan toplantilar sonucunda 2020-2021 egitim-6gretim yil1 giiz yartyili sonucunda
asagida verilen Kritik Performans Gostergeleri, uzaktan egitim ve orgiin egitim ile verilen dersler
bazinda izlenecek ve bir sonraki donemde iyilestirmeler yapilacaktir. Ayrica, 2020-2021 egitim-
ogretim giiz yariyili sonunda asagida verilen gostergelerin mevcut durumu saptanarak, oniimiizdeki
yillara iligkin hedeflerin belirlenmesi planlanmaktadir. Uzaktan egitime 6zgii Anahtar Performans
Kriterleri asagida verilmistir.

1. Bolim/Program bazinda uzaktan egitim yolu ile verilen ders sayisi/ toplam ders sayisi
2. Uzaktan egitim i¢in igerigi gelistirilen ders sayisi/ toplam ders sayisi

3. Uzaktan egitim ile verilen derslerdeki 6grenci basar1 diizeyi

4. Uzaktan egitim ile verilen derslerin senkron/ansenkron yapilan ders orani

5. Uzaktan egitim ile verilen derslerin online sinav sayisi/toplam sinav sayisi

6. Igerigi gelistirilen ve agik erisme sunulan ders sayisi/toplam ders sayisi

7. Uzaktan egitim sisteminde teknolojik ve egitim faaliyetlerinden 6grenci ve akademik personel
memnuniyet diizeyi

Misyon, vizyon, stratejik amac¢ ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin olarak; stratejik plan kapsaminda



tanimlanmis misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefleri bulunmaktadir. Ancak bunlari
gerceklestirmek amaciyla yapilan uygulamalar bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar tim
alanlar1 ve/veya birimleri kapsamamaktadir.

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastrma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
politikalan

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan egitim siireglerinin tiimiinde tamimli politikalar dogrultusunda
yapilan uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarini izlemek i¢in gerekli mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanitlar
e Ugzaktan Egitim Politika ve Ilkeler Toplanti1 Tutanagi.pdf
Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan egitim siireglerinin performansi izlemek {izere bazi
gostergeler ve mekanizmalar tanimlanmistir. Ancak bu gostergeleri izlemek tizere yapilan
uygulamalar bulunmamaktadir veya mevcut uygulamalar tiim siirecleri kapsamamaktadir.


https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2019/ProofFiles/Distance/Uzaktan E%C4%9Fitim Politika ve %C4%B0lkeler Toplant%C4%B1 Tutana%C4%9F%C4%B1.pdf

EGITIM VE OGRETIM
1. Programlann Tasarim ve Onay1

1.1 . Programlarnn Tasarm ve Onay1

Universitemize bagl fakiilte/enstitii ve yiiksekokul biinyesinde egitim-6gretim veren boliim/anabilim
dali/program bazinda miifredatlarda yer alan derslerin tamamen veya karma olarak verilecek derslerin
belirlenmesi amaci ile boliim/anabilim dali/program kurullarinin 6nerisi ve ilgili akademik
birimlerin teklifi ile iiniversite senatosu tarafindan onaylanarak 2020-2021 egitim-6gretim yilindan
itibaren gegerli olacak sekilde onaylanmis ve tiim paydaslara duyurulmustur.

Genel olarak akademik birimler biinyesindeki boliim/programlarin miifredatlarinda yer alan
laboratuvar/uygulama ve staj/isyeri egitimi derslerinin 6rgiin egitim yoluyla 6grenci odakli olarak
verilmesi planlanmistir. Cogunlukla teorik derslerin uzaktan egitim 1ile verilmesi ilkesi
benimsenmistir. Uzaktan egitim ile verilecek derslerin se¢iminde karma egitim olacak sekilde goz
oniinde bulundurulan ilkeler ve uygulamalar akademik birimler bazinda asagida 6zetlenmistir.

2020-2021 egitim oOgretim yilindan baglamak {izere, uzaktan egitim ile verilecek derslerin
miifredatlarindaki toplam ders sayisina oranlari incelendiginde; Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Iktisadi,
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi ve Giizel Sanatlar, Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi biinyesindeki
derslerin % 35 - 40 oraninda; Saghik Bilimleri Fakiiltesi ile Miihendislik Fakiiltesi biinyesindeki
derslerin % 25-32 oraninda, ve Meslek Yiiksekokulunda ise % 20 -40 oraninda oldugu
goriilmektedir. Akademik birimler tarafindan uzaktan egitim derslerinin se¢iminde izlenen politikalar
asagida Ozetlenmistir. Akademik birim bazinda uzaktan egitimle verilen ders sayilar1 ise
kanitlarda sunulmustur.

Boliim ve program bazinda uzaktan egitim ile verilecek derslerin listesi paydaslarla duyurulmustur.

Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi de Fakiilte Kurulu Karar1 geregince; 6zellikle birinci sinif
ogrencilerinin derslerinin agirlikli olarak yiiz yiize yapilmasina karar verilmistir. Bu kararin
alinmasinda; alanlarina iligkin temel teskil edecek dersleri etkilesimin daha yogun oldugu
degerlendirilen sinif ortaminda verebilmek, en az dort y1l boyunca etkilesimde olacagi ve bilgisinden
istifade edebilecegi 6gretim elemanlar1 ile yiiz yiize tanisma firsati bulmasina imkan saglamak,
ogrencilere sunulan kiitiiphane hizmetleri vb. imkanlardan azami diizeyde faydalanmayi saglamak ve
ogrenci topluluklarimin siireclerini ilk elden gérmelerini ve kolay katilimlarini saglamak amaglari
belirtilmistir. Ayrica; Psikoloji boliimiiniin derslerinin dogasi1 geregi birinci siniflar ile ilgili ortak
karara uyulmustur. Ikinci simf ve {igiincii sinif dgrencilerin miifredatinda bulunan derslerin kuram
agirlikli olmasi sebebiyle yliksek oranda uzaktan egitim ile verilmesi konusunda fikir birligine
vartlmistir. Dordiincii ve son sinif ders miifredatindaki meslege yonelik beceri kazaniminin 6n planda
oldugu, etkilesim ve grup calismasi1 gerektiren dersler yogunluktadir. Dérdiincii sinif miifredatinda
bulunan derslerin bu 6zellikleri g6z oniinde bulunduruldugunda son sinmif 6grencilerinin derslerinin
biiyiik oranda yiiz yiize yapilmasi kararlagtirilmistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesindeki béliimlerde genel olarak, pandemi siiresince edinilen bilgiler,
saglik kuruluslariin Onerileri dogrultusunda diger tniversitelerdeki uygulamalar goz Ontinde
bulundurularak; uzaktan egitim ile verilecek derslerin belirlenmesinde i¢ ve dis paydaslardan ve
boliimiin 6gretim elemanlarindan biitiin dersler i¢in; her sinif diizeyinde 6grenim goren 6grencilerden
gecmis yillarda aldiklar1 dersler i¢in anket yoluyla uzaktan egitimle derslerin verilmesine yonelik
goriisler alinarak planlamalar yapilmstir.

Miihendislik Fakiiltesinde uzaktan egitim ile verilecek derslerin belirlenmesinde i¢ paydaslarin
goriisleri ve Onerileri dikkate alinmis, ayrica ¢esitli tiniversitelerde gorev yapan dis paydaslarla da
ortak goriismeler yapilarak fikir alinmistir. Farkli tiniversitelerin derslere yaklasimi da incelendikten


https://www.toros.edu.tr/icerik/toruzem-uzaktan-egitim-ile-verilen-dersler

sonra yapilan boliim ve fakiilte kurulu toplantilar1 sonrasinda senato karari ile tiim derslerin uzaktan
egitim ile yapilmasina karar verilmistir.

Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi (GSTMF) biinyesinde i¢ paydaslar (dekan, boliim
baskanlari, 6gretim elemanlar1) ile yapilan toplanti sonucunda Uygulamali derslerin 6 grenme yontem
ve tekniklerinde dersin yiiriitiiciisii ve 6grenci arasinda yiiz yiize etkilesimin verimliligine dayanarak
yapilmasi, teorik derslerin ise uzaktan verilmesi kararlastirilmistir. Teorik dersler (ICM 125 I¢
Mimariye Giris, MAT 101 Matematik, FLE 101 Ingilizce, TUR 101 Tiirk Dili vb.) i¢in uzaktan
egitim, uygulamali dersler (ICM/ARC 135 Teknik Cizim, [CM/ARC 201-202 Tasarim Stiidyosu I-11,
ICM/ARC 281 Bilgisayar Destekli Tasarima Giris vb.) i¢in yiiz yiize egitim planlamasi yapilmaistir.

1.2. Olgme ve Degerlendirme

Universitemiz biinyesinde her diizeyde egitim-6gretim goren dgrencilerin sorumlu olduklar derslerin
basar1 diizeyleri Toros Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi ile
Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Sinav Y 6netmeliginin ilgili maddelerinde detayl1 olarak verilmistir.
Uzaktan egitim ile verilen derslerin basar1 diizeylerinin belirlenmesi Yiiksekégretim Kurulu
tarafindan yayinlanan “Yiiksekogretim Kurumlarinda Uzaktan Egitime iliskin Usul ve Esaslar’
cergevesinde ilgili madde kapsaminda yapilmaktadir.

b

Her boliim/programlarin ders miifredatlarinda yer alan her bir ders i¢in, tiim yariyil siiresince 14
haftalik ders icerigi ve islenecek ders igeriginin 6gretim yontem ve teknikleri, her bir dersin basari
diizeyinin belirlenmesinde ara sinavlar, projeler, 6devler, sunumlar ve yil sonu sinavlarinin basari
diizeyine etkileri belirlenerek 6grencilere Bologna Bilgi Paketi'ndeduyurulmustur. Ayni bilgi
paketinde; dersin 6grenme ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri ile iliskilerinde kullanilan 6l¢gme ve
degerlendirme sistemi ile eslestirilmistir. Ayrica, uzaktan egitim siirecinde akademik birimlere bagl
bolim/program bazinda Ogrencilere duyurulan "Ders izlenceleri'nde o6l¢gme ve degerlendirme
yontemi de duyurulmustur. Akademik birimlerde O6grencilere duyurulan ders izlencelerinde
kullanilacak 6l¢gme ve degerlendirme yontemleri asagida 6zetlenmistir.

Genel olarak, yiiz yiize yapilmayan ara sinavlarin denetimsiz olarak yapilmasina karar verilen
derslerde 6lgme degerlendirmede; soru bankasi olusturmak suretiyle online test, 6dev, agik uclu
online smnav, klasik smav yontemlerinin kullamldigi goriilmektedir. Yapilan o6lgme ve
degerlendirmeye yonelik tiim faaliyetlerin seffaf ve denetlenebilirligini saglamak amaciyla 6grenciler
tarafindan cevaplar ve cevap anahtarlarinin bilgisayar ortaminda ve c¢ikt1 olarak tutanak altina
alinmasi ve saklanmasi ile glivence altina alinmaktadir.

Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde uzaktan/orgiin egitim siirecinde sinavlar
teorik dersler i¢in klasik sinav, test tipi acik ug¢lu sinav veya 6dev teslimi, uygulamali derslerde ise
proje teslimleri olarak farkli yontemlerle gerceklestirilmektedir. Klasik sinav ve test tipi agik uclu
sinavlarda sinav siireleri yeterli diizeyde tutularak minimuma indirgenmektedir. Klasik sinavlarda
yorumlamaya dayal1 sorularla 6zgiin cevaplar beklenirken test tipi agik u¢lu sinavlarda sorular farkl
kombinasyonlarla ya da gruplandirma yapilarak &grencilere iletilmektedir. Proje teslimlerinde ise
dersin yiiriitiiciisti/yliriitiiciileri tarafindan bireysel teslimler istenmektedir. Proje calisma konusu
ayni1 olsa bile her 6grencinin tasarim yaklasimi farkli olacagi i¢in kisisellestirilmis g¢alismalara
ulasilmaktadir. Proje teslimlerinde AutoCAD iizerinden iletilen .dwg teslimlerinde Ogrencinin
caligma siiresi ve kullanilan komutlarin bilgileri kontrol edilmektedir.

Programlann tasarim ve onayl
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina iligkin tanimli
stirecler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde

edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar


https://bologna.toros.edu.tr/?id=/degrees

e Uzaktan Egitim Dersleri.pdf
Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda yeterlilik temelli 6lgme ve degerlendirme
sisteminin tasarimi tiim programlar1 kapsamaktadir ve tasarimin uygulanmasindan baz1 sonuglar
elde edilmistir. Ancak tasarlanan bu 6l¢gme ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

2.1. Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandinlmasi

Universitemizde onlisans ve lisans 6grenci kabulleri OSYM tarafindan yapilan, TYT, AYT, YDT
oturumlar1 sonucunda belirlenen YKS merkezi sinav sonuclarina gore, lisansiistii dgrenci kabulleri

ise Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi Lisansiistii Egitim ve Ogretim Yonetmeligi cercevesinde
hazirlanan Toros Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi'ne gore
yapilmaktadir. Ogrenci kabulii ve 6nceki formal 6grenmenin tamnmasina iliskin tanimli siireglere

KiDR 2017'de detayli olarak yer verilmektedir (Bknz: KIDR 2017 s.19). Bu is ve islemlerin
gerceklestirilmesinde uygulanan yonetmelik, yonerge ve esaslara KIDR 2018'de kuruma ait
belgelerde yer verilmis olmakla birlikte ilgili mevzuatin tiniversitemizin web sayfasinda paydaslarin

bilgisine sunuldugu goriilmektedir.

1. Onceki Ogrenmenin Taninmas1 ve Kredilendirilmesi: Onceki formal égrenmelerin taninmast ile
ilgili uygulamalar her yil egitim-6gretim baslamadan 6nce yapilmaktadir. Ancak non-formal
ogrenmeler ile ilgili herhangi bir diizenleme bulunmamakla birlikte, egitim programlarimizin
miifredatlarinda yer alan Ingilizce dersi i¢in her akademik dénem basinda muafiyet sinavi
diizenlenmektedir.

2. Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandirilmasi: Bu kapsamda is ve
islemlerin gerceklestirilmesinde uygulanan yonetmelik, yonerge ve esaslara KIDR 2018'de
kuruma ait belgelerde yer verilmis olmakla birlikte ilgili mevzuatta diploma, derece, diger
yeterliliklerin taninmasi, sertifikalandirilmasina iligkin kriterlere ve tanimli siireglere de yer
verildigi goriilmektedir (Bknz: KIDR 2018, s.14).

Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma yollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmas1 ve sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore Onlem
alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

3.1.08retim Yontem ve Teknikleri

Uzaktan egitimde 6grencilerin dersleri izleme konusunda 6grenci motivasyon, ilgi ve baglanmasini
(engagement) canli tutmak amaciyla ders notlar1 6nceden LMS’de yer almasi i¢in 6gretim elemanlari
ile toplantilar yapilmistir. Boylece dgrencilerin ders baglamadan 6nce hazirlik yapmalari istenmistir.
Bu konuda 6grenci ilgisinin artirilmasi amaciyla bazi uygulamalar yapilmaktadir. Bunlar;

1. Dersin sonunda online mini smav uygulamasr Akademik birimlerimizde bazi G6gretim
elemanlar1 tarafindan dersin arasinda veya sonunda mini sinavlar yapilmaktadir. Bu siavlarin
yapilmasinda LMS veya diger platformlar (Google Formlar) {izerinde 6nceden hazirlanmis


https://api.yokak.gov.tr/Storage/toros/2019/ProofFiles/Distance/Uzaktan E%C4%9Fitim Dersleri.pdf

sorular (segmeli, ¢oktan se¢meli veya kisa yanit) 6grencilere sunulmakta ve belirlenen siire
sonunda Ogrenciler tarafindan online olarak cevaplandirilmaktadir. Hazirlanan formlarda aym
zamanda cevap anahtar1 ve puanlama sayesinde dgrenciler aldiklar1 puanlar1 ve dogru cevaplari
gorebilme imkan1 bulabilmektedir. Ayni sekilde dersin sorumlusu tarafindan yapilan mini sinav
hakkinda agiklamalar yapilarak konunun dogru bir sekilde anlasilmasini saglamaktadir. Bu
uygulama sayesinde 6grencilerin canli olarak derslere katilimlar1 tesvik edilmektedir.

2. Canh derslere katihm oranlarnnin izlenmesi ve degerlendirilmesi: 2020-2021 egitim-6gretim
yil1 giiz yartyilinda biitiin programlarda teorik dersler uzaktan egitim senkron(es zamanli) olarak
verilmektedir. Ogrencilerin derslere aktif katilimlarinin izlenmesi amaciyla LMS’den elde edilen
veriler degerlendirilmekte ve onlemler alinmaktadir. Kanitlar kisminda 02-12.11.2020 tarihleri
arasinda yapilan ders sayilari, derslere katilim oranlar1 ve aktif ders saatleri raporu verilmistir.
Yapilan degerlendirmelerde; ortalama derslere aktif katilim konusunda Kalite Komisyonu
tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda alinmasi gereken onlemler kanitlar boliimiinde
verilmistir.

3. Canh ders saatlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi: Yukarida belirtilen tarihler arasinda
canli yapilan ders saatlerinin ortalamasi 71.78 dakika olarak bulunmustur. Genel olarak
programlarm miifredatlarinda teorik ders saatlerinin 2 ile 3 saat oldugu goriilmektedir. Orgiin
egitimde bir ders saati 45 dakika olarak g6z 6niinde bulunduruldugunda, bu oran 2 ders saatinin
altinda oldugu goriilmektedir. Bu oranin diisiik ¢ikmasi ders arasi verilmeden derslerin
yuriitiildigt seklinde degerlendirilmektedir. Bu tarihler arasinda yapilan dersler detayli olarak
incelendiginde, ders saatlerinin 90 dakika tizeri olan derslerin % 26 sini, 45 - 90 dakika olan
derslerin % 47 sini olusturur iken ders saati 45 den az olan derslerin orani ise % 26 olarak tespit
edilmistir. Kalite Komisyonu tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucunda alinmasi gereken
onlemler kanitlar boliimiinde verilmistir.

4. Uzaktan egitimde Ogrenci-6grenci etkilesiminin saglanabilmesi i¢in LMS ‘de forum, gibi
uygulamalar bulunmaktadir. Ogretim elemanlarina verilen egitimlerde bu araglarin kullanilmasi
onerilmistir.

3.2. Olgme ve Degerlendirme

Orgiin egitimde genel olarak arasmnav ve final/biitiinleme smavlari gozetimli klasik olarak
yapilmaktadir. Uzaktan egitimde klasik sinav disinda diger 6lgme ve degerlendirme yaklasimlar
benimsenmistir. 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz yariyilinda verilen derslerin “Ders Izlenceleri’
uzaktan egitime gore yeniden diizenlenmis ve paydaslara duyurulmustur. Ders izlenceleri
incelendiginde; Odev, online mini sinav, online smav, farkli 6lgme degerlendirme araglarinin
kullanildigr goriilmektedir. Oniimiizdeki donemlerde uzaktan/karma dersler igin 6grenme ¢iktilarina
ulasilip ulagilmadigini degerlendirmek tizere kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme yontemlerine iliskin
“Olgme ve Degerlendirme Kilavuzu® hazirlanarak 6gretim elemanlar1 ile paylasilimasi
planlanmaktadir.

Egiticilerin Egitimi Programlarinda ve 6gretim elemanlar ile yapilan odak toplantilarda performansa
dayali 6l¢cme degerlendirme yontem ve tekniklerin uygulanmasi ilke olarak benimsenmistir. LMS
platformunda 6l¢me degerlendirme yapilmak amaciyla “Sinav Bankasi, Online Sinav vb” gibi modiil
bulunmaktadir. Akademik birimlerde orgiin egitime gore farkli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlari
asagida 6zetlenmistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde; 6rgiin egitimden farkli olarak daha fazla 6dev verilmesi, vaka
analizi, problem c¢oziilmesi, bakim plan1 yapilmasi, senkron ders sonunda kisa sinavlar gibi
uygulamalar ile 6l¢gme degerlendirme yontemleri gesitlendirilmis olup performansa dayali 6l¢me
degerlendirme anlayis1 benimsenmistir.

Miihendislik Fakiiltesinde 6l¢gme degerlendirme amaciyla uzaktan egitime 6zgiin olarak LMS sinav



modiiliinde; 6grencilere rastgele ya da Ogrenci numaralarina gore olusturulan sayilarla sorular
sorulmaktadir. Sinav siiresi 6grencilerin birbirleri ile olan olasi iletisimi ve internette arama yapma
imkanm dikkate alinarak yeterli ve kisa olacak sekilde ayarlanmaktadir. Ayn1 nedenden 6tiirii de soru
tipleri 6zgiin olarak hazirlanmaktadir. Proje olarak verilen siavlarda ise Ogrencilerin yaptiklari
projeyi detayli olarak anlattiklar1 bir video istenmektedir. Ayrica dersin uygulama sekline gore aktif
katihm 1ile saglanan notlama yapilarak smav agirhgina etki edecek sekilde ayarlamalar da
yapilmaktadir.

3.3.0grenci Geri Bildirimleri

Uzaktan egitim siire¢lerinin iyilestirilmesine yonelik olarak; Uzaktan Egitim Koordinatorliigi ve her
akademik birim bazinda gorevlendirilen “Uzaktan Egitim Temsilci"leri ile koordineli olarak
ogrenciler ve dgretim elemanlarindan geri bildirimler alinmaktadir. Ogrencilerden geri bildirim
alinmas1 amaci ile 2019-2020 egitim-6gretim yili1 sonunda her yil sistematik olarak diizenlenen
“Memnuniyet Anketi’ revize edilerek Pandemi Donemi Uzaktan Egitim bashigr altinda sorular
sorulmustur. Ayni sekilde, yaz doneminde verilen derslere katilan 6grencilere de ““Yaz Donemi
Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi’ diizenlenmis olup rapor kanitlarda sunulmustur. Yapilan
memnuniyet anketlerin sonuglar1 degerlendirilmis olup 6zellikle uzaktan egitim platformunda bir¢ok
yenilik yapilmistir. Bu yeniliklerin basinda 6gretim elemanlar1 tarafindan 6grencilere anlik bildirim
yapilabilecek sms modulii (sms.toros.edu.tr) gelistirilmistir.

Memnuniyet anketleri disinda Ogrenciler ile yapilan toplantilarda uzaktan egitime iliskin
geribildirimler alinmistir. Toplantilarin 1. si Kalite Koordinatorliigii tarafindan tiniversiteye yeni
kayit yaptiran 6grencilere yonelik her yil diizenlenen “Oryantasyon Programi” cergevesinde uzaktan
egitim ile goriisler alinmistir. Uzaktan egitimin 6nemli paydaslarindan olan dgrenciler ve 6gretim
elemanlar1 ile yoneticiler ile Uzaktan Egitim siirecine yonelik toplant1 diizenlenmistir. Toplanti
sonucunda elde bilgiler Raporlandirilmis olup kamitlar kisminda sunulmaktadir. Ozellikle
ogrencilerden alinan bilgiler ilgili akademik birimlere iyilestirme yapilmak iizere sunulmustur.

Diger taraftan 6grencilerin uzaktan egitim konusunda teknik ve diger sorunlarin1 degerlendirmek ve
iyilestirmeler yapmak tizere kalite(@toros.edu.tr ve uzaktanegitim@toros.edu.tr adresleri 6grencilere
duyurulmus olup 6grencilere tarafindan iletilen sorunlar Uzaktan Egitim Birimi ve akademik
birimler tarafindan degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir.

Uzaktan egitim sisteminde kullanilan LMS platformunda her 6gretim elemanina ait sayfada
ogrenciler tarafindan geribildirim alinmak tizere mail modiilii bulunmakta olup 6grenciler tarafindan
mesaj gonderebilmekte ve 6gretim elemanlar: tarafindan bilgilendirme yapilabilmektedir.

Akademik birimler bazinda geribildirimler farklilik gosterebilmektedir. Ornegin Miihendislik
Fakiiltesinde; senkron yapilan derslerde 6grencilere dersin islenisi s6zlii olarak sorulmakta ve goriis
alinmaktadir. Ayrica LMS iizerindeki 6grenci istatistikleri de kullanilmaktadir. Bunun yaninda ise
kurulan Whatsapp gruplarindan gelen doniisler, gelen mailler ya da farkl: iletisim kanallar1 (Discord,
Youtube, Hangouts vs.) araciligiyla 6grenci geri bildirimleri dikkate alinmaktadir. Bu uygulamanin
isletisi kanitlarda sunulmustur.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi cahsma, etkilesimli, arastirma/6grenme
odakh)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma 6gretim siireclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve
etkilesimli Ogrenci katilimini saglayan giincel, disiplinlerarasi ¢aligmaya tesvik eden ve
aragtirma/6grenme ve Ogrenci odakli Ogretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi
yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin o6zelliklerine ve oOfrenme diizeylerine gore
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farkhlastimlms alternatif 6l¢gme yontem ve tekniklerine yer verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye
iliskin uygulamalar vardir ve bu uygulamalardan baz1 sonuglar elde edilmistir. Ancak bu 6l¢gme
ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanitlar
e 2020-11-20-Uluslararasi-Finans-1-inci-sinif-ders-izlenceleri-v2.pdf

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve
Oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde 6grenci geri bildirimlerinin (ders, dersin
Ogretim elemant, uzaktan egitim ortami, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyest,
vb.) alinmasina iligkin mekanizmalar olusturulmustur. Ancak hi¢ uygulama yoktur veya tiim
birimleri kapsamayan uygulamalar vardir.

Kanitlar

e 2020-2021 Orvantasyon Programi Degerlendirme.pdf
e Yaz Okulu Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi Raporu.pdf

4. Ogretim Elemanlan

4.1. Ogretim Yetkinligi (Aktif 6grenme, 6lcme degerlendirme, yenilik¢ci yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Kalite Koordinatorliigli tarafindan uzaktan egitim siireglerinde yer alan tim 6gretim elemanlarinin
teknolojik ve ders materyallerinin gelistirilmesine yonelik yetkinliklerinin artirilmasina yonelik Eyliil
2020 siiresince ¢esitli faaliyetleri kapsayan “Egiticilerin Egitimi’ programi diizenlenmistir.
Egitimlerde; teknolojik araglar, dijital igcerik hazirlama, 6lgme ve degerlendirme gibi konular
islenmistir. Egiticilerin egitimi Raporu kanitlarda sunulmustur. Diger taraftan egiticilerin egitimi
disinda 6gretim elemanlar1 ile odak toplantilar diizenlenmistir. Bu toplantilarda; ders izlencelerinin
hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken hususlar irdelenmistir. Bunlarin basinda 6lgme
degerlendirme ile derslerin anlatiminda kullanilan yontem ve teknikler konusunda bilgilendirmeler
yapilmustir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 6grenme, dlgme degerlendirme, yenilik¢i yaklasimlar, materyal
gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siireglerinde yer alan gretim elemanlarinin dgretim
yetkinligini gelistirmek {izere gerceklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
Kamnitlar
e UE Egiticilerin Egitimi Raporu.pdf
5. Ogrenme Kaynaklan
5.1. Ogrenme Kaynaklan

Universitemiz tarafindan uzaktan egitim ile verilecek dersler icin her tiirlii teknolojik altyap:
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olusturulmus olup mevcut olan ALMS platformu kullanilmistir. Uzaktan egitim ile verilen derslerin
senkron (es zamanli) veya asenkron(eszamansiz) sekilde yiiriitiilmesi amaciyla ALMS platformunun
sorunsuz bir sekilde ylriitilmesi amaciyla kapasite artirilmasi yoluna gidilmis, 6gretim
elemanlarinin ders araglarinin gelistirilmesine yonelik kamera, grafik tablet, bilgisayar gibi tim
donanimlar temin edilmistir. ALMS uzaktan egitim platformda derslerin verilmesi, 6grenciler ile
iletisim, 6dev verilmesi ve Ogrenciler tarafindan 6devlerin alinmasi, online sinav, forum gibi
etkinlikleri yapabilecek ortami saglanmaktadir. Ayrica 6gretim elemanlarinin 6grenciler ile anlik
iletisim saglamalar1 i¢in her 6grenciye toros.edu.tr uzantili mail adresi tahsis edilmistir. Aynmi sekilde
ogrenciler ile iletisim ve duyuru yapilmasi i¢in sms.edu.tr platformu amaci ile cep telefonlarina sms
gonderilebilmektedir.

2020-2021 egitim-6gretim giiz yartyilina ait derslerin ders izlenceleri olusturulmus ve 6grencilere
duyurulmustur. Ders izlencelerinde derslerin nasil yiiriitiilecegi, 6gretim elemanlar1 ile iletisim
kurulacagi, ders kaynaklar1 gibi bilgiler 6grencilere duyurulmustur. Halihazirda yapilan duyurular
cercevesinde egitim-Ogretim faaliyetleri yiiriitiilmektedir. 2020-2021 egitim 6gretim yilinda
derslerin yiiriitiilmesi ALMS platformu {izerinden tamamen senkron (eszamanli) olarak hazirlanan
haftalik ders programlarima uygun olarak belirlenen saatlerde Ogretim elemanlar1 tarafindan
tiniversite icerisinde yapilmaktadir. Uygulamali dersler basta olmak tizere bir¢ok ders karma olarak
yapilmaktadir. Ogretim elemanlar: tarafindan yapilan dersler bizzat iiniversitede verilmistir. Ayni
zamanda isteyen O0grencilerin derslere katilimi saglanmistir. Bu amagla, dersliklerde uzaktan/karma
egitime ihtiya¢ duyulan gerekli donanim saglanmis durumdadir.

Ogrenci ve 6gretim elemanlariin uzaktan egitim sistemine erisimlerine iliskin “Uzaktan Egitim
LMS’ye Giris Klavuzlari’ hazirlanmis ve {iniversitenin web sitesinde duyurulmustur. Ogrenciler
LMS’ye bilgisayar veya mobil uygulama ile kolaylikla erisebilmektedirler. Erisim imkan1 olmayan
ogrencilere 3 kampiis bazinda “Bilgisayar Ofisleri” olusturulmus ve duyurulmustur. Ofislerden
yararlanmak isteyen 6grenciler randevu alarak kullanabilmektedir. Uzaktan egitim siirecinde 6grenci
ve Ogretim elemanlarinin ihtiyacina gore es zamanli ya da eszamansiz teknik destek saglamak tizere
“Uzaktan Egitim Birimi” olusturulmus olup birimde siirekli olarak gorev yapan 2 adet uzman
bulunmaktadir. Ayrica kampiisler bazinda 6gretim elemanlarina destek vermek {iizere teknik
elemanlar gérevlendirilmistir. Ogretim elemanlar1 ve 6grencilere sunulan destek hizmetlerine iliskin
geri bildirimler uzaktanegitim@toros.edu.tr veya telefon tizerinden alinmakta ve geri bildirimler
dogrultusunda sunulan hizmetlerin niteligi stirekli iyilestirilmektedir. Ayrica, paydaslar ile yapilan
odak toplantilar ile sisteme yonelik geribildirimleri alinarak gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Akademik birimler bazinda farkli 6grenme kaynaklar1 kullanilmaktadir. Bu 6 grenme kaynaklar1 birim
bazinda asagida 6zetlenmistir.

Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde; 2020-2021 egitim-6gretim doneminde teorik ve uygulama
dersi olan bazi derslerde “Uzaktan/Karma Egitim” seklinde yiiriitiilmiistiir. Teorik konular Senkron
(Eszamanli) olarak verilmis uygulama derslerinde ise gerekli saglik tedbirleri alinmis siniflarda yiiz
ylize egitim yapilmistir. Yiiz ylize egitime katilamayan 6grencilerin katilimini saglamak iizere es
zamanl olarak uzaktan egitim yontemi ile ders verilmistir (Ornek olarak Yetiskin Hastaliklarinda
Beslenme ve Uygulamalari 1, Anne ve Cocuk Beslenmesi, Cocuk Hastaliklarinda Beslenme ve
Diyetetik 1, Temel Kimya 1 ve Besin Kimyast ve Uygulamasi 1 dersleri verilebilir). Ders notlar
onceden LMS’de ders bazinda haftalik olarak verilmistir. Baz1 uygulama/laboratuvar dersleri icin
uzaktan egitime 6zgn videolar gelistirilmis olup bu videolar LMS ve Youtube kanali ile diger
ilgililere de sunulmustur. A¢ik erisime sunulan deneyler kanitlarda verilmistir. Diger taraftan bazi
derslerde kisisellestirilmis 6devler verilmis olup 6devlerin 6grenciler tarafindan LMS platformunda
sunum yapilarak tiim 6grencilerin aktif katilimlar1 saglanmistir.

Miihendislik Fakiiltesinde baz1 laboratuvar dersleri uzaktan egitimle yapilmakta olup, dgrencilerin
smifta yaptiklar: uygulamalar1 bazi derslerde senkron olarak gerceklestirilmis, bazi derslerde ise bu
uygulamalarin belirli bir siire zarfinda 6dev olarak teslim edilmesi saglanmustir. Ogrencilere ders
esnasinda anket tarzinda hizli cevap vermeleri gereken sorular sorulmasi, Asenkron yapilan dersler
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olmas1 durumunda ise ya mail yolu ile ya da daha sonradan yapilan online danismanlik veya yiiz ylize
goriisme yapilarak 6grenme imkanlar1 sunulmustur. Bazi derslere aktif katilim saglanmasi i¢in esnek
ders saatleri uygulamasi yapilmistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde Miitercim-Terciimanlik Boliimiinde ders materyallerinizi
gorlintiileme ve kullanimi i¢in olusturulan https://www.torosceviri.info adresinden ders
materyallerine ulasilabilmektedir.

5.2. Engelsiz Universite

Ozel yaklasim gerektiren Ogrencilerin basinda engelli ogrenciler gelmektedir. Bu ogrencilerin
Egitim-Ogretim basta olmak iizere diger faaliyetlerini engelsiz bir sekilde siirdiirmeleri konusunda
tiniversitemiz tarafindan her tiirlii tedbir alinmaktadir. Bu amacgla "Engelli Birim Temsilcileri
Esaslar1" kapsaminda is ve islemler yuriitilmektedir. Ayrica engelli Ogrenciler ile yiiz ylize
goriismeler yapilmis ve bu goriismeler sonucunda alinmasi gereken Onlemler akademik birim
temsilcisine iletilmistir. Saglik Kiiltiir ve Spor Dairesi Bagkanliginin web sayfasinda yer alan
"Engelli Ogrenci Birimi' sekmesi araciligiyla Engelli Birim Raporlari paydaslarimizin bilgisine
sunulmaktadir.

Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin engel durumuna gore gerekli tedbirler alinmaktadir. iktisadi,
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi Psikoloji Béliimiinde okumakta olan bir gérme engelli 6grencinin
“gorme engeli yiiziinden yazilar1 yavas okumasina sebep olmakta ve karmasik sekilleri segcmekte
zorlanmasina sebep olmaktadir. Bu baglamda 6grencimizin sinavda, sekillerden muaf tutulmak”
istegi Psikoloji Bolim Bagkanliginca degerlendirilmis ve kendisine olumlu yanit verilmistir

5.3. Rehberlik, Psikolojik Damsmanhk ve Kariyer Hizmetleri

Uzaktan egitim sisteminde; teknik ve diger sorunlarin1 degerlendirmek ve iyilestirmeler yapmak iizere
kalite@toros.edu.tr ~ ve uzaktanegitim@toros.edu.tr adresleri 6grencilere duyurulmus olup
ogrencilere tarafindan iletilen sorunlar “Uzaktan Egitim Birimi” ve ilgili “Akademik Birimler”
tarafindan degerlendirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir.

Diger taraftan, Uzaktan egitim sisteminde kullanilan LMS platformunda her 6gretim elemanina ait
sayfada 6grenciler tarafindan geribildirim alinmak {izere mail modiilii bulunmakta olup 6grenciler
tarafindan mesaj gonderebilmekte ve Ogretim elemanlar1 tarafindan iletilen konular hakkinda
bilgilendirme yapilabilmektedir. Ogretim elemanlarinin 6grenciler ile iletisiminin hizlandirilmasi
amaci ile SMS uygulamasi bulunmaktadir. Derslere tanimli olan 6grencilere kisisel veya sinifin
tamamina ogrencilerin tanimladiklart mobil telefonlarina mesajlar atilmaktadir. Diger taraftan LMS
platformunda ders sirasinda

Ogrencilerimizin psikolojik ve sosyal sorunlarina ¢éziim getirmek amaciyla Saglik Kiiltiir ve Spor
Daire Baskanlig1 biinyesinde olusturulan “Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi, PDRM”,
Psikoloji bolumii 6gretim elemanlar1 gozetiminde 6grenciler tarafindan dogrudan basvurular1 veya

sinif danigsmanlar1 ihtiyag¢ halinde 6grencileri bu birime yonlendirmeleri ile psikolojik destek hizmeti

verilmektedir. 2018-2019 egitim-6gretim yilindan beri 6grencilerin online randevu almalarin

kolaylastiracak “Canh Destek’ uygulamasi ile hizmet verilmektedir. Uzaktan egitim siiresince bu

uygulama sayesinde gerekli destekler saglanmaktadir.

Universitemize bagl tiim akademik birimlerde 6grencilere akademik ve sosyal damgmanlik
hizmetinin etkin ve verimli bir sekilde verilmesi i¢in “Toros Universitesi Ogrenci Damsmanlik
Y onergesi” bulunmaktadir. Bu yonerge cergevesinde; 6 grencilerimize akademik danigsmanlik hizmeti
her boliimdeki her sinif i¢in gorevlendirilen damisman 6gretim elemanlar: tarafindan verilmektedir.
Danigmanlar, 6grencilerin egitim ve dgrenim sorunlarina iliskin konularda 6grencilere yardimei
olmaktadir. Danmismanlar 6grencilerin ders se¢imi, ders kaydi, bagar1 durumlarint 6grencilerle birebir
gorliserek ve Ogrenci bilgi sistemi aracilifiyla takip etmektedirler. Danigsmanlar karsilastiklari
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sorunlar1 toplayarak yonetimin dikkatine sunmak ve bu bilgiler ¢ergevesinde yonetim tarafindan
akademik damigsmanliga iligkin ortaya ¢ikmasi muhtemel durumlarda kullanilmak tizere ¢6ziim
onerileri tretilmektedir. Bu yonerge g¢ercevesinde Ogrencilerin akademik ve sosyal sorunlarinin
tespiti ve ¢oziimil i¢in raporlar hazirlanmaktadir. 2020-2021 egitim-6gretim yil1 giiz yariyilinda
derslerin biiylik bir ¢ogunlugunun uzaktan egitim yoluyla verilmesinden dolayr Akademik
Danismanlik Raporlar1 tamamlanarak paydaslara duyurulmasi planlanmistir.

Sosyal danmismanlik destegi ise Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig1 tarafindan saglanmaktadir.
Her yil tiniversitemize yeni gelen 6grencilere yonelik bir “Oryantasyon Programi’ diizenlenerek
Ogrencilerin tiniversitenin genel politikalari, yonetmelikler, derslere iliskin genel esaslar,
tiniversitenin sosyal imkanlari, tiniversitede sosyal iligkileri gelistirmek i¢in kurulmus olan 6grenci
topluluklar, tiniversitenin yiyecek-i¢ecek ile ilgili sundugu imkanlari, tiniversite-sanayi ve toplumla
ilgili yaptig1 hizmetler, kiitiiphane ve kiitiiphaneden yararlanma sartlari, 6gretim {iyeleriyle temas
kurma, laboratuvar ve diger 6 grenim imkanlarinin kullanma bigimleri, {iniversite yoneticileriyle nasil
temas kurulacagi gibi konularda bilgilendirilmeleri saglanmaktadir.

Ogrencilerimizin kisisel ve kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla Kalite Koordinatorliigii
biinyesinde 2019-2020 egitim-6gretim yilinda "Kariyer Ofisi" olusturulmustur. Kariyer Ofisinin
faaliyetleri kanitlarda verilmistir. 2020 yilinda "Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi'nin kurulmus olup yonetmeliginin resmi gazetede yayinlanmasiyla birlikte faaliyete
gecmesi planlanmaktadir. Halihazirda okuyan 6grencilerin kariyer planlamalarina yardimer olmak
tizere program bazinda "Mentorlik" uygulamasina gecilmesi amaciyla Beslenme ve Diyetetik
Boliimiinde 2. sinifta okuyan 10 goniillii 6grenciye akademik veya alaninda uzmanlagmis Mentorler
belirlenmis olup; uygulama en az 2 yil siirecek sekilde devam etmektedir. 2020 yil1 sonunda diger
programlarda/boliimlerde uygulamanin yayginlastirmasi planlanmaktadir.

Universitemiz Kariyer ofisi, Cumhurbaskanligi Kariyer Ofisi tarafindan “Yetenek Kapisi”, “Staj
Hareketliligi” ve “Kariyer Fuar1” faaliyetlerine katilim saglanmis ve duyurular olmak iizere tim
islemler yapilarak 6grencilerimize duyurular yapilarak katilimlar1 saglanmaktadir.

Ogrenme kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uzaktan/karma egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir.
Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonug¢lar izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki tiim birimlerde saglanan engelsiz uzaktan/karma egitim
uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Rehberik, psikolojik damsmanlhik ve kariyer hizmetleri
Olgunluk Diizeyi: Kurumda uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun nitelik ve nicelikte

rehberlik, psikolojik damigsmanlik ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.

6. Programlann Izlenmesi ve Giincellenmesi

6.1. Program Ciktlanmn izlenmesi ve Giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Universitemizin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda egitim programlarim giincellemek iizere



Akademik Birim ve Bolim/Program Damigsma Kurullari yilda iki kez toplanmakta ve kararlar
almaktadir. Danisma Kurullarinin 6nerisi ve ilgili Birimlerin Kurullarinin gériisleri dogrultusunda
yapilan iyilestirmeler yilda bir kez Senato tarafindan onaylanmaktadir. 2020 yi1l1 sonunda Danigsma
Kurulu Raporlarinda, akademik birimler tarafindan wuzaktan egitim ile verilen derslerin
degerlendirilmesi ve glincellenmesi istenmis olup ilgili kararlar dogrultusunda iyilestirmelee
yapilacaktir.

Universitemizin Bologna Bilgi Paketi Ders Katalogunda 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyinde yeni tasarlanan egitim programlarimiz ve egitim-6gretim yapmaya devam eden egitim
programlarimizin miifredatlarinda yer alan dersler, program c¢iktilar1 ¢ergevesinde hazirlanan ders
amaglar1, derslerin 6grenme c¢iktilarinin program c¢iktilartyla iligkileri belirlenmis ve paydaslara
duyurulmustur. Bununla birlikte tiim egitim programlarimizin miifredatlarinda yer alan biitiin
derslerin ders ogrenme c¢iktilari/kazanimlari ile program ¢iktilarinin iligkilendirilmesi yapilmistir.
Egitim-Ogretim programlarindaki her bir dersin egitim-6gretim amaglarina ulagsmasinin 6lgiilmesi ve
gozden gecirilmesi faaliyetleri kapsaminda hazirlanan “Ders Degerlendirme Raporu” ve “Ders
Anket Formu nun iceriginde ders degerlendirme, ders ¢iktilarinin izlenmesi, degerlendirmesi ve
iyilestirilmesine yonelik degerlendirmeler Orgiin egitimde yapildigi gibi sistematik olarak
yapitlmaktadir. Uzaktan egitim ile verilen derslerin izlenmesine yonelik olarak 2020-2021 Egitim-
Ogretim Giiz Yariyill sonunda Ogrencilere anketler diizenlenecek ve elde edilen veriler
dogrultusunda dgretim elemanlar: tarafindan dersin miifredatinda gerekli iyilestirmeler yapilacaktir.

Basar1 Diizeylerinin izlenmesi amaciyla 2020-2021 egitim-6gretim yili giiz yartyilinda, bir 6nceki
giiz yariyilindaki Genel Not Ortalamalar1 kiyaslanarak Uzaktan Egitim derslerinin basar1 diizeyi
degerlendirilecektir. Aym sekilde Mezun durumuna gelen 6grencilerimizin kayit yaptirdiklari egitim-
ogretim yili esas alinarak normal 6grenim siirelerinde (6n lisans igin, lisans i¢in 4 yil) mezun olma
oranlar1 ve mezun olduklarinda akademik basar1 diizeyleri (Genel Not Ortalamast), her y1l izlenmekte
olup programlarimizdaki basar1 diizeylerinin izlenmesine iliskin "Ogrenim Siireleri ve Basar
Diizeyleri Raporu" hazirlanmas1 planlanmaktadir.

Program ciktilanmin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanndaki dil egitim
programlarim da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tim uzaktan/karma program c¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar
almalarda ve giincellemelerde kullanilmas1 gerceklestirilmemistir.



YONETIM SISTEMi
1. Yonetim ve Idari Birimlerin Yapist

1.1. Siire¢ Yonetimi

Universitemiz biinyesinde Mart 2020 tarihinden itibaren pandemi siirecindeki egitim-6gretim
faaliyetlerinin uzaktan egitim ile etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla Rektorlitk
biinyesinde “Uzaktan Egitim Koordinatorliigi” olusturulmustur. Koordinatorliik biinyesindeki
faaliyetlerin yiirtitiilmesi i¢in her akademik birimde “Uzaktan Egitim Temsilciligi” olusturulmustur.
Uzaktan egitim temsilcileri, rektorliik tarafindan uzaktan egitim ile ilgili kararlarin uygulanmasi ve
duyurulmasinda aktif rol oynamaktadirlar. 2020 yili sonunda “Uzaktan Egitim Arastirma ve
Uygulama Merkezi”nin faaliyete ge¢mesi ile birlikte organizasyonel yapilandirma tamamlanmis
olacaktir. Faaliyete gececek olan merkezin faaliyetleri tiim alanlar1 kapsayacak sekilde tanimlanmis
ve uzaktan egitim ile ilgili 6lgme-degerlendirme, ders materyalleri hazirlama gibi uygulamalarin
stirecleri bu dogrultuda gergeklesecektir.

Uzaktan Egitim Koordinatorliigii tarafindan; temsilcilikler ile esgiidiimlii olarak, egiticilerin egitimi
kapsaminda ogretim elemanlarinin ders materyali gelistirilmesine yonelik faaliyetler yapilmustir.
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecleri hakkinda bilgilendirme toplantilart ve duyurular yapilmistir.

Uzaktan Egitim Koordinatorliigii tarafindan Universitemiz biinyesindeki tiim akademik birimlere
bagli tiim bolimlerde/programlarda, uzaktan egitim ile senkron verilen derslere aktif olarak katilan
ogrenci sayilar1 ve yapilan derslerin saatleri LMS tizerinden 02.11 — 12.11-2020 tarihinde alinan
veriler iizerinde degerlendirmeler yapilan degerlendirmeler sonucunda “Ogrencilerin Senkron
Derslere Aktif Katilim Raporu” hazirlanmis ve yapilmasi gereken iyilestirmeler ortaya ¢ikarilmistir..

Ogrencilerden geri bildirim alinmasi ve iyilestirmelerin yapilmas1 amaciyla, 2019-2020 egitim-
ogretim yil1 sonunda her yil sistematik olarak diizenlenen “Memnuniyet Anketi” revize edilerek
Pandemi Donemi Uzaktan Egitim bashg altinda sorular sorulmustur. Ogrencilerden alinan
geribildirimler ve alinmas1 gereken tedbirler, kanitlar boliimiinde sunulan raporda detayli olarak
verilmistir. Aym sekilde, yaz doneminde verilen derslere katilan ogrencilere de “Yaz Donemi
Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi” diizenlenmis ve rapor kanitlarda sunulmustur. 2020-2021
egitim-6gretim yili giiz yariyili sonunda bir anket yapilmasi planlanmaktadir. Anket vasitasiyla
ogretim elemanlarinin performansi, 6lgme ve degerlendirme sistemi, ders igerik ve materyallerinin
degerlendirilmesi planlanmaktadir.

Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitime iliskin siirecler tiim birimleri ve alanlar1 kapsayacak
sekilde tanimlanmistir ve tiim uygulamalar siire¢ler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Ancak
stirec performans sonuglart izlenmemekte veya siire¢ performans sonuglari karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Kanitlar

e Osrencilerin Derslere Aktif Katilim Raporu.pdf

e Uzaktan Egitim Sistemi Memnuniyet Anketi Raporu ((")g'retim Elemanlar1).pdf
2. Bilgi Yonetim Sistemi
2.1. Bilgi Giivenligi ve Giivenilirligi

Uzaktan egitim sisteminde; tiim 6grenci ve Ogretim elemanlarinin kisisel bilgileri iiniversitenin
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kampiisiinde yer alan serverlarinda tutulmaktadir. Senkron veya asenkron yapilan dersler
RAIDS5(Yedekli) disk yapimizda veri kayb1 olmayacak sekilde tutulmakta ve her gece farkli sunucuya
yedekler alinmaktadir. Uzaktan egitim sistemi tarafindan iiretilen tiim veri ve kayitlarin kullaniminda
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ¢ergevesinde server erisimlerine sistem yoneticisi
disinda kimse tarafindan erisilememektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi
Olgunluk Diizeyi: Uzaktan/karma egitim siiregleri igerisinde bilgi giivenligi ve glivenirliginin

saglanmasina yonelik uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
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