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ANKETIN AMACI

Bu anketin temel amaci, TORUZEM biinyesinde yirdtilen uzaktan egitim faaliyetlerinin
etkinligini ve verimliligini degerlendirmek, uzaktan 6grenme yonetim sistemi (ALMS) ve
O0gretim elemanlari tarafindan sunulan uzaktan egitim derslerine iliskin goruslerin analiz
edilmesidir. Elde edilen geribildirimler, Gniversitemizin uzaktan egitim sistemine yonelik
kapsamli bir degerlendirme yapilarak sistemin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yonelik
stratejik adimlarin belirlenmesine katki saglamayi hedeflemektedir.

TOPLANTI VE ANKET UYGULAMASI

Anket, TORUZEM Kalite Komisyonu tarafindan Google Forms platformunda hazirlanmis ve
tum akademisyenlere e-posta yoluyla iletilerek doldurulmasi talep edilmistir. Ayrica, SMS
yoluyla da bilgilendirme yapilmistir. Anket uygulamasi, 1 Ocak- 18 Aralik 2024 tarihleri
arasinda gergeklestirilmistir. Bu slre¢te ankete toplamda 20 akademisyen katilim
saglamistir. Gegen yil ankete katilan 42 akademisyene kiyasla katilim sayisindaki disus,
uzaktan egitimle sunulan ders sayisindaki azalma ile iliskilendirilmektedir.

ANKETIN YAPISI

Anket, toplam 9 sorudan olusmaktadir.

1. Birinci soru, uzaktan egitim yoluyla alinan derslerin sayisi ile ilgili olup, tanimlayici
istatistik olusturmak amaciyla sorulmustur.

2. Anketin 2-8’inci sorulari (7 adet soru) Universitemizin Uzaktan Egitim ve ALMS
sisteminin uygulanmasinin ve etkinliginin belirlenmesine yonelik, coktan se¢meli
hazirlanmis sorulardir. Bu kapsamda:

a. lkincisoru, ders materyallerinin uzaktan egitime 6zgiin olarak nasil hazirlandigi,
b. Uglincii soru, ders materyallerinin 6grencilere ne zaman ve nasil sunuldugu,



c. Dordlnci soru, dersin 6lgme degerlendirme asamasinda hangi yontem ve
tekniklerin kullanildig,

d. Besinci soru, dersin verilmesi ve 6lgme degerlendirmede karsilagilan teknik
altyapi konulari,

e. Altinci soru, 6grenci geribildirimlerinin nasil alindigi,

f. Yedinci soru, uzaktan egitim ile verilen derslere iliskin yetkinligin nasil
arttirilacagina iliskin gorusler,

3. Dokuzuncu ve son soru ise acik uclu bir soru olup, diger sorulara verilen cevap
dogrultusunda vyararh olacagi dustnidlen egitimler hakkinda &nerilerini
kapsamaktadir.

ANKET SONUCLARININ SORU TEMELINDE iNCELENMESI

1. Uzaktan Egitim Ders Sayisi

1.Bir yariyilda uzaktan egitim ile verilen ders sayisini belirtiniz

20 responses
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2
®:
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® 1 Ders

Uzaktan Egitimle verilen ders sayisinin dagilimina bakildiginda; en buyuk dilimi %30 ile 1
ders veren 6gretim elemanlarindan olusturmaktadir. Bunu %25 ile 2 ders ve %20 ile O ders
kategorileri takip etmektedir. Ug ders verenler ise %10’luk bir paya sahiptir. 4 ve (izeri ders
veren akademisyenlerin orani %15 olarak gériinmektedir.



2. Uzaktan Egitim Siireci ve ALMS / Ders Materyalleri

2.(Bir Onceki soruya cevabiniz 0 ise CEVAPLAMAYINIZ) Tarafinizca verilen derslerde, Ders
materyalleri uzaktan egitime 6zgiin olarak nasil hazir...i veriniz (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

16 responses

Powepoint sunumlari

13 (81.3%
hazirliyorum ( )

Ders notlarini Pdf olarak
hazirliyorum

Ders sirasinda Beyaz tahta
kullanarak dersi isliyorum

Ders sirasinda web ortami veya
videolar kullanarak ders igliyorum

15

DEGERLENDIRME: Uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde en yaygin tercih edilen yontem
PowerPoint sunumlari hazirlamak olup, katihmcilarin bilyik c¢ogunlugu tarafindan
kullaniimaktadir (%81,3). Bu durum, gorsel ve diizenli sunumlarin uzaktan egitimde etkili bir
dgrenme araci olarak gorildugiini gdstermektedir. ikinci sirada, ders notlarinin PDF
formatinda hazirlanmasi yontemi yer almakta ve bu yontem de onemli bir oranla tercih
edilmektedir (%62,5). Bu, 6grencilere yazili materyal saglama gerekliliginin uzaktan egitimde
onemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Web ortami veya videolar kullanarak ders
islenmesi yontemi, katilimcilarin yaklasik yarisi tarafindan tercih edilmektedir (%43,8). Bu,
teknolojik araglarin kullanimi konusunda bir egilimin oldugunu ancak yaygin olmadigini
gostermektedir.

ONLEM: TORUZEM: Etkilesimli yéntemlerin kullanimini artirmak amaciyla, 6gretim
elemanlarina dijital araglar ve teknikler konusunda egitimlerin diizenlenmesi, Web ortami ve
video iceriklerinin hazirlanmasini tesvik etmek amaciyla 6gretim elemanlarina rehberlik ve
teknik destek saglanmasi.




3. Uzaktan Egitim Ders Materyallerinin Sunumu

3. Ders materyallerinin 0grencilere ne zaman ve nasil sunuldugu hakkinda bilgi veriniz (Birden fazla
segenek isaretleyebilirsiniz)

20 responses

Egitim-6gretim yili baglamadan
dénce

Egitim-6gretim icerisinde her

0/
+ottn 16 (80%)

Haftalik dersin
tamamlanmasindan sonra

20

DEGERLENDIRME: Katilimcilarin %80'i, materyalleri egitim-6gretim donemi icerisinde her
hafta sunduklarini belirtmistir. Bu, diizenli materyal paylasiminin akademisyenler arasinda en
yaygin uygulama oldugunu gostermektedir. %35'lik bir oranla materyallerin egitim-6gretim yih
baslamadan once hazirlandigi ve 0Ogrencilere sunuldugu gorilmektedir. Bu durum, bazi
akademisyenlerin planl bir sekilde 6n hazirlik yaptigini ve 6grencilere erken erisim sagladigini
gostermektedir. %35'lik bir oranla materyallerin egitim-6gretim yili baslamadan 6nce
hazirlandigi ve 6grencilere sunuldugu goriilmektedir. Bu durum, bazi akademisyenlerin planli
bir sekilde 6n hazirlk yaptigini ve 6grencilere erken erisim sagladigini gostermektedir.

ONLEM: Ders materyallerinin dénem basinda sisteme yiiklenmesine yonelik gerekli tedbirlerin
alinmasi, 6grencilerin derse hazirlik yapmalarini kolaylastirarak derslerin daha verimli ve etkili
takip edilmesine katki saglayacaktir. Ders sorumlulari tarafindan hazirlanan materyallerin
yariyll baslamadan 6nce ALMS sisteminde yer almasi, 6zellikle senkron derslerin izlenmesinin
kolaylastirmasinin saglanmasi.




4. Dersin Olgmesi / Degerlendirmesi

4. Dersin dlgme degerlendirme asamasinda hangi yontem ve teknikler (mini sinav, 6dev, online test,
klasik sinav) kullanildigi hakkinda bilgi veriniz (Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)

20 responses

Her ders sonunda mini sinav

Her ders sonunda édev

Her ders sonunda online test

Sadece ara sinav veya final

0,
déneminde klasik sinav 19 (95%)

20

DEGERLENDIRME: Katilimcilarin %95'i, sadece ara sinav veya final déneminde klasik sinav
yontemini tercih ettiklerini belirtmistir. Bu durum, akademisyenlerin blyik ¢ogunlugunun
olgme degerlendirme sireclerini ddnem sonuna yogunlastirdigini géstermektedir. Gegen sene
de oldugu gibi bu yilda bu oran en yiksek diizeydedir. Her ders sonunda 6dev verilmesi
yontemi %30 oraninda kullanilmistir. Bu, bazi 6gretim elemanlarinin stirekli degerlendirme
yontemlerine yer verdigini gostermektedir. Mini sinav uygulamalari ise oldukca disiik bir
oranda (%5) kullaniimistir.

ONLEM: Daha farkli etkin bir 6lcme ve degerlendirme gerceklestirmek adina, yalnizca vize ve
final sinavlarina odaklanmak yerine 6dev, mini sinav gibi stirekli degerlendirme yontemlerinin
uygulanmasinin tesvik edilmesi saglanacaktir. Olcme degerlendirme siireclerinde 6grenme
yonetim sistemlerine (LMS) entegre online testler veya quiz araglarinin daha etkin kullanima
yonelik egitimler artirilacaktir. Bu sayede 6grencilerin 6grenme dlizeyleri daha dizenli takip
edilebilir. Konuyla ilgili akademisyenlere geri bildirim saglanmasi da 6nem tasimaktadir.




5. ALMS / Teknik Altyapi

5. Dersin verilmesi ve 6lgcme dederlendirmede karsilastiginiz teknik altyapi hakkinda bilgi veriniz

(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz)
17 responses

Dersleri ALMS Uzerinden

_ 16 (94.1%)
veriyorum ve sorun yasamiyorum

Olgme degerlendirme yontem ve
teknikler (mini sinav, édev, online
test) ALMS lizerinden yapiyoru...

2 (11.8%)

ALMS de teknik sorunlar
yasadigimdan baska
platformlardan yararlaniyorum

1(5.9%)

DEGERLENDIRME: Katilimcilarin %94,1'i, dersleri ALMS lizerinden sorunsuz sekilde verdiklerini
belirtmistir. Bu oran, ALMS sisteminin genel olarak teknik agidan yeterli ve kullanici dostu
oldugunu gostermektedir. Buna karsin, %11,8'lik bir kesim, 6lgme-degerlendirme yéntem ve
tekniklerini (mini sinav, d6dev, online test) ALMS lzerinden gergeklestirdiklerini ancak bazi
zorluklar yasadiklarini ifade etmistir. Blylk ¢ogunluk ALMS'yi sorunsuz kullanirken, klglk bir
grubun teknik sorunlarla karsilasmasi iyilestirme ve destek saglama ihtiyacini ortaya
koymaktadir. ALMS lizerinde olgme-degerlendirme araglarinin etkinliginin artirilmasi 6nem
tasimaktadir.

ONLEM: Siirekli teknik kontrollerin yapilmasi saglanmaya devam edilecektir.

6. Ogrenci Geribildirimleri

6. Ogrenci geribildirimleri nasil alinmaktadir (Birden fazla secenek isaretleyebilirsiniz)

20 responses

ALMS uzerinden geribildirim

12 (60%)
aliyorum

Geribildirimleri hesabima ait mail

e 16 (80%)
tzerinden aliyorum

Geribildirimleri sosyal medya
ortamlarindan (Whatsap gurubu)
aliyorum

4 (20%)




DEGERLENDIRME: Katilimcilarin %80'i, 6grenci geribildirimlerini e-posta izerinden aldiklarini
belirtmistir. Bu, e-posta yoluyla iletisimin akademisyenler icin en yaygin ve tercih edilen
yontem oldugunu gostermektedir. ALMS lzerinden geribildirim alanlarin oraniise %60 olarak
belirtilmistir. Bu oran, ALMS sisteminin 6grenci geribildirimleri igin 6nemli bir ara¢ olarak
kullanildigini ancak tam olarak yayginlasmadigini géstermektedir. Ote yandan, sosyal medya
(WhatsApp grubu) gibi platformlar lizerinden geribildirim alanlarin orani %20 ile daha dislik
seviyededir. Bu durum, sosyal medya araclarinin resmi geribildirim mekanizmasi olarak daha
az tercih edildigini gostermektedir.

ONLEM: ALMS'nin geribildirim alma siireclerinde daha etkin kullanilmasini saglamak, resmi ve
diizenli geri bildirim mekanizmalarinin takip edilmesini gligli hale getirebilir.

7. Uzaktan Egitimde Yetkinligin Arttirilmasi

7. Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim ile verilmesinde yetkinligin artirilmasina yonelik asagidaki
onerilerden size uygun olanlari se¢iniz (Birden fazla segenek isaretleyebiliriz)

20 responses

Daha &nceden egiticilerin egitimi
kapsaminda aldigim egitimleri
yeterli gérilyorum

15 (75%)

Egiticilerin egitimi kapsaminda
yeni egitimlerin verilmesinin
yararli olacagini dislniyorum

Uzaktan egitim konusunda
edindigim bilgileri bagka égretim
elemanlari ile paylasmak istiyor...

1 (5%)

DEGERLENDIRME: TORUZEM biinyesinde “egiticilerin egitimi” kapsaminda alinan egitimler
akademisyenlerce yeterli goriilmekle %75 oranla yeterli gérinmektedir. Bu yiksek oran,
blyuk bir cogunlugun mevcut bilgi ve yetkinliklerinden memnun oldugunu ve ek egitim ihtiyaci
hissetmedigini ortaya koymaktadir. Ote yandan, katimcilarin %35’i egitimcilerin egitimine
yonelik yeni programlarin yararl olacagini diisinmektedir. Bu kesim, mevcut yetkinliklerin
gelistiriimesi adina yenilikci ve ihtiyaclara yonelik egitimlerin verilmesini desteklemektedir.
Uzaktan egitim konusunda edindikleri bilgileri diger 6gretim elemanlariyla paylagsmak
isteyenlerin oraninin yalnizca %5 olmasidir.

ONLEM: TORUZEM’de bilgi paylasimi, kurumsal kalite kiltiriiniin olusturulmasi ve
slrdurlebilir rekabet avantaji elde edilmesi acgisindan kritik bir unsurdur. Uzaktan egitimle
ilgili edinilen deneyimlerin paylasilmasi adina, sistematik ve diizenli tartisma toplantilarin
devam etmesinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.




8. lyilestirme Onerileri

“Yukarida verdiginiz cevap dogrultusunda yararl olacagini disindigiiniz egitimler hakkinda
onerileriniz hakkinda bilgi veriniz” ve “Dersin uzaktan egitim ile yapilmasinda iyilestirilmeler
yapilmasi icin TORUZEM tarafindan gerekenleri kisaca agiklayiniz” seklindeki iki adet agik
uclu soruya akademisyenler tarafindan verilen bazi yanitlar 6rnek olarak asagida verilmistir.

Guncel egitim platformlari hakkinda bilgilendirme egitimi uygun olabilir.

Zamanin aktif olarak nasil degerlendirilecegi ilgili bilgi verilmesi

Her hafta 6dev verilmesi

LMS sistemini daha aktif olarak kullanmayla ilgili egitimler almak isterim.
Ogrencilerin online derslere daha yiiksek oranda katilim saglanmalarina yénelik
mekanizmalarin gelistirilmesi

ALMS platformunun etkin kullanimi icin varsa detaylarin 6gretilmesi yararli olacaktir
Dersin videosunu kaydetmek ve linki PDF formatindaki cizim vb yardimci materyali
dersin  WhatsApp grubuna goéndermek/buran da haberlesmek. (SMS Toros
haberlesme sistemindeki 80 kelime sinirini 150 kelimeye cikartmak iyi olur.)

Bu ifadelere doniik olarak; Oneriler, egitim platformlari ve LMS/ALMS sistemlerinin etkin
kullanimi konusunda bilgilendirme egitimlerinin artirlmasini vurgulamaktadir. Zaman
yonetimi, haftalik 6dev uygulamalari ve online ders katilimini artiracak mekanizmalarin
gelistirilmesi 6ne c¢ikmaktadir. Ders materyallerinin paylasimi ve iletisim araclarinin
iyilestirilmesine vurgu yapilmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

ALMS sisteminin teknik altyapisinin strekli iyilestiriimesi ve sistem Uzerinden ¢oklu
gorintali katihmin kesintisiz saglanmasi.

Uzaktan egitimle yuratilen derslerin igeriginin, 6grenci ilgisini canl tutacak sekilde
zenginlestirilmesi; derslerin yalnizca PDF yiklemesiyle sinirli kalmamasi.

Uzaktan egitimle verilen derslerde iletisimin glglendirilmesi icin 6gretim Uyelerine
egitimlerin verilmesi

Uzatan egitimde glincel 6grenme ve 6gretme tekniklerinin takip edilerek bunlarla ilgili
tanitimlarin yapilmaya devam edilmesi

Uzaktan egitime dair bilgi ve deneyim paylasimini artirmak adina dizenli toplantilarin
yapilmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Kurum ici bilgi paylasiminin gelistirilmesi ve uzaktan egitimde bu paylasimin tesvik
edilmesi.

GEGEN YILIN VERILERININ KARSILASTIRILMASI




Ankete 21 yanit alinmistir. Gegen yil anket yanitlayanlarin sayisi 42 kisidir.
Universitede uzaktan egitimle ders veren &gretim sayisi dikkate alindiginda bu
dizeyde bir katilim makul olarak degerlendirilmektedir.

Gecen yil 4 ve Uzeri ders verme yizdesi 40 iken bu rakamin ylzde 15’e distigl
gorilmektedir.

Uzaktan egitim derslerinin ders materyalleri 6grencilere biyuk bir cogunluk (%80) ile
egitim-6gretim donemi iginde her hafta hazirlanarak sunuldugu gorilmektedir.
Gecen yil bu oran %66 seviyesinde gerceklesmistir. Ders materyallerinin egitim-
ogretim yili baslamadan sisteme yliklenmesi gerektigi akademisyenlere 2023 egitim-
ogretim donemi icinde cesitli platformlarda hatirlatilmis olmasina karsin bu sorunun
artarak devam ettigi gorilmektedir.

Dersin 6lgme degerlendirme asamasinda kullanilan yontem ve teknikler gegen yil ile
karsilastirildiginda herhangi bir anlamli degisiklik gbzlenmemistir.

Gecen yila gore ALMS’de teknik sorun yasadigi icin diger platformlari kullanidigini
belirten akademisyen oraninda énemli bir azalma yasanmistir. Dersin verilmesi ve
olcme degerlendirmede karsilastiginiz teknik altyapida ALMS sisteminde sorun
yasamayanlarin orani%94'tir.

Ogrenci geribildirimleri alinmasina iliskin olarak da anlamh bir degisiklik
gozlenmemistir. Geri bildirimlerin %80’i email yoluyla alinmaktadir.

TORUZEM tarafindan verilen uzaktan egitim egitimleri ve uygulamalari, 6gretim
elemanlarinin yetkinliklerinin artirilmasina yonelik olarak katilimcilarin = %75'i
tarafindan yeterli bulunmustur. Bu oran, gecen yila gore artis gostermektedir.



